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Catre,
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL SC SERVICII PUBLICE
IASI SA
ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

Va 1naintam alaturat Raportul cu privire la activitatea de
conducere executiva si la evolutia societatit pentru perioada 01.01.-

31.03.2024, conform O.U.G 109/2011 actualizata, cap.ll, art.23.

DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR ECONOMIC

Ing. LAURE NT}U IVAN Ec ADOCHIEI ROXANA

. :

-
A

.....



: . o | - L
' PUBLICE IASI S.A AP

: . B J A | w d o o 3 -

B L

Adresa: Soseaua Tudor Necwiai ar 25, 1asi, Romasic TELEFON: +440 232 267 249/ Elzgfﬁiééﬁﬁé =
Web: wwwspiastro, Email office@spiasiro +40 252 277 510 ﬁ*
Registrul Comertului: j22.1098/2010 CUL: 27277003 +40 372766 350t certificm ¢ 3845
Cont: ROSIRNCBO175122793750001, Banca Comervizla Romand  Fax: +40 232 277 650 150 8001:2015

Nrerieenenes [orrereiioriineennan,

RAPORT
Cu privire la activitatea de conducere executiva si la evolutia societatii pentru perioada

01.01.-31.03.2024

CAP. I ACTIVITATEA SOCIETATII

SC SERVICIT PUBLICE TASI SA. a fost infiintatd prin HCL nr. 262/28/08/2010 conform
prevederilor Ordonantei nr 712002, privind organizarea serviciilor publice de administrare
domeniului public si privat de interes local si ale legii 31/1990. privind societitile comerciale. S1 este
inregistratd la Registrul Comertului sub nr . J'22/1098°2010. avand CUI nr. 27277063. atribut fiscal
RO .

Socletatea are sediul in localitatea lTasi str. Sos. Tudor Neculai nr. 23. destasurand activitatea
pe raza Municipiulut fasi .

Conform Actului Constitutiv. aprobat prin HCL nr 309/23/08/2010: activitatea principala a
societatil. codificatd in conformitate cu Codul CAEN este : 8130 — “Activitati de ntretinere

pelsagistica’.

"y

Societatea desfdsoara si  ulte activititi  secundare. in  conformitate c¢u HCL nr
307/23/23/08/2010 . dupa cum urmeaza
- executie . monture si demontare mobil er stradal :
- executie. montare s1 demontare semne si indicatoare de circulatie :
- executie . montare si demontare impre muiri incinte
- Intrefinere . revivie . montare $i reparare aparate si echipamente agrement :
- executie lucrar de semnalizare rutierd si intretinere a acestora:
- Intretinere . lucrari de consolidare versanti alunecitori:
mtretinere . exploatare s1 reparatii faniani arteziene :
mtretinere poduri . podete si pasaje :
Intrefinere st reparatil monumente :

confectionare materiale electorale <i arrenajare sectii de votare :

ntretinere s1 amenajare locuri de agrement :

amenajari $1 dotéri specifice pentru activitati diverse . festivititi si sarbatori localc
(Z1ua Coptlulur . Ziua Familiei . Sérbatorile lasului . Sarbatorile de Tarna . Taroul
Olarilor s1 Mestesugarilor tec . ):

mmtretinere baze sportive si zone de agrement :
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- organizarea . ﬂ(l[nllnstrdn,a S1 i func [11) Jarea cimitirelor
- Jucrart diverse ( dezafectart . demolart constructil . reparafil trepte acces
reparatu parapeli . lucrar: constructii . etc. ) :

- lucrari de mvestitn :
- comeri{ nespecializat .

In componenta societafii se atla s1 un numar de 23 puncte de lucru . inregistrate ca sedii

secundare . la Registrul Comertului si la organul fiscal . printre care : cele cinct cimitire aflate sub

administrare locala . bazele de productie . sera Tudor Neculat . pepiniera Tudor Neculai . punctele
de lucru pentru sectia Versanti st Spatii Verzi .

SC SEKVICIH PUBLICE TASI SA . are un capital social de 90000 ler . divizat in 9000
actiunt nominative . cu o valoare nominala de 10 lel tiecare actiune .

Structura actionariatulun la data de 31.03.2024, este :

|
Actionart Nr. actiuni %o Val . capital social  din care :varsat
-Municipiul Tasi 9.000 100 ©0.000 90.000 lel
TOTAL 9.000 1 00 G0.000 90.000 let

L. . ! ' /! It 1 .. __________________________________________________________________ _____________/ __ - - [ I . | . |/

Principala activitate destasurata de catre SC SERVICIHT PUBLICE TAST SA . o reprezinta :
-Serviciile de gospodarie comunala . respectiy
a) administrarea . intretinerca si amenajarea spatiilor verzi :
b) administrarea . intrefinerea vesantilor. podurilor . monumentelor :
¢) mobilier urban -- contectionare st montaj-:
d) semaftorizare :
e) servictl coloana auto PMI :
-Administrare . intretinere cimitire — activitdti specifice de pompe funebre :

-Precum s1 activitatt de prestar: servicii si comert . respectiv .

f)y comert cu amanuntul - 'priﬂ magazinele aflate in mcinta Cin.LEternitate.
Cim. Petru s1 Pavel. Cim. ST Vasile. Cim. St Treime .Cim Buna Vestire si la
Pepmiera I'. Necular:

o) prestari servicli citre populatie si socletdtn :

h) blocart masini.ridicar: masini:

1) alte venituri ( inchiriert auto. chirir . utilitatn ete. ):

1) productie vegetala - producerca d¢ matenal saditor . arbor s1 arbusti .
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Ponderea ﬁecarex CEi'[GUOl‘ll de actﬁ 1tate n totalul citral dc 1tac¢ Il este urmatoart.a
lel
Indicatorul Suma Ponderea veniturilor in cifra:
B ) _ B de afacert (%)
CIFRA DE AFACERI 16.578.270 100
- V. din gospod comunala 13.396.330 82.01
- V. din act de cimitire s1 PF 2459 115 14.83
- V. din comert [80.050 .09
- V. din prestar servicii-terti 342.777 2.07

Se observa ca in totalul cifrer de atacen ponderza ¢ea mai mare o au veniturile realizate din
activitatile de gospodarie comunala . in relatia cu Primaria Mun lasi . respectiv 82.01%

Pentru realizarea obiectulur de activitate socletatea noastra colaboreaza c¢u Primaria
Municipiului Tasi . agenti economici s1 populatie . dupd cum urmeaza

[.e]
Nr. Crt. Partener Volumul rel com la data de 31.03.2024
I -Primaria \/Iunluplulut [asl 13.596.350
2 - Alte Persoane fizice/juridice 2.981.940

Avand in vedere prevederile Ordonanter de urgenta nr. 115/15.12.2023, prin care la art.
LXVIII din Legea 296/2023 privind unele masurr fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilitaun
financiare a Romaniei pe termen lung la Art. XXXII. alin. (1) st (2) se modifica dupd cum urmeaza:

(1) Posturile vacante existente la nivelul structurilor organizatorice ale operatorilor
economici ia data intrari in vigoare a prevederilor preszenter legl. pentru care nu au tost declansate
procedurile pentru ocuparea acestora. se ocupa prin concurs sau potrivit metodologier existente la
nivelul operatortlor economici pe baza hotérari r-cn-“'-w;%\'il'll ul de administratie. In limita maxima a
7.5% din posturile vacante existen:e. pana la 30 wunie 2024,

(2) Restul posturtlor vacante existente la da[a mtraril in vigoare a prezentel .egl dupd
aplicarea prevederilor alin. (1) la nivelul operatorilor economict se destfunteaza s1 nu se pot
reinfiinta pe o perioada de 6 lunt de la termenul prevazut la alin. (1).

La data de 31.03.2024 in organigrama si1 statul de functir aprobate prin Hotarare A (7. AL 5C
Servicil Publice SA Tasi. are un un numar aprobat de 632 posturl s1 un numadr efectiv de salariati de
608 persoane. cu urmatoarea structura

g n! ' [ ¢ [} [/ «4¢ ‘| | . ., | _____________________________________________________ [ | | . b

- contract de mandat -2
-conducere -]

- tesa +teh.productiv - 97

- muncitor direct productivi - 332

ClU urmatoarea structure.:
-auxiliart vanzare cu amanuntul )
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- paza. pmte(.tlf civila 42
- spati verzi - 217
- versanti .poduri. monumente - 0]
-mobilier urban - 31
-semnalizare rutierd si semaforizare - 17
- mecanizare - 81
- cimitire - 6Y
- blocari.ridicari auto - 6

[La sfarsitul perioadei analizate . societarea a realizat un numar mediu scriptic de 562 salariali

ATRIBUTHLE GENERALE ALE SOCIETATII:
In vederea realizarii obiectului de activitate. soc.etatca are urmatoarele atributii:
a) Administreaza. intretine si protejeazd spatitle verzi de pe raza Municipiului lasi:

b) Asigura materialul dendro-floricol si de inmultire pentru spatiile verz ce le are in
administrare, prin bazele de productie: Sera ..Tudor Neculai™ si Pepiniera..Tudor Neculai:

¢) Asigurd protectia. conservarea fondului vegetal si combaterea daunatorilor si bolilor
din unitatile aflate in administrare:

d) Asigurd activitatea de defrisare si toaletare a arborilor din Municipiul Tasi in
conformitate cu notele de comanda si avizul Comisiei de ordonare a vegetatiel:

¢) Asigura exploatarea si repararea intregului patrimoniu existent in parcuri. gradini.
zone verzian bazele de productie aflate in administrare. prin formatii specializata:

f) Asigura Intretinerea si reperarea prin forte proprii si terti. a constructiilor
administrative si de productie. instalatiile de apa. canal. electrice. gaze. a mobilierului din
parcurl. a ciatlor de acces. eic:

g) Asigurd intretinerea s1 repararea monumentelor si fantanilor arteziene amplasate pe
teritoriul Municipiulu: Tasi:

h) Asigurda Intretinerca si repararea lucrarilor de artd construite pe  teritoriul
Municiprului Tasi:

1) Asigurd intretinerea si repararea lucrarilor de consolidare a versantilor:

1) Asigurd confectionarea. intretinerca, montarea si repararea mobilierului urban si a
semnelor de circulatie:

K) Asigura montarea. repararea si intretinerea semafoarelor:

l) Intocmeste si inainteazd teme pentru studii si proiecte. serviciilor specializate din
Primarie:
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m) Intmmestt planul de achmm ]wntru utilaje. masint st 1ns alam pe! Atru
retehnologizarea capacitatilor de productie ¢1 modernizarea activitatilor si servicilor
prestate:

n) Asigurd cooperare tehnico-economicd c¢u institutitle publice. regn si societall
comerciale . cu firme din tara s1 strainatate si cu specialistt din diverse domenii.

CAP.1II CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

Adunarea Generala a Acponartlor este principalul organism de guvernare corporativa al
Societatil, care decide asupra activitati. politicii economice si de afaceri a S.C. Servicii Publice las!
S>.A.. care a stabilit s1 implementat procedurt interne solide privind organizarea st desfasurarca
A.G.A.. precum s1 regull care guverneaza activitatea legald si statutard a acestela. in contormitate ¢u
Actul Constitutiv st cu legislatia aplicabila

Pentru perioada analizaia 1.01-31.03.2024. organul de conducere al societaft a fos
Adunarea Generala a Actionarilor. stabilita de cétre actionarul unic. respectiv. Municipiul [asi.
H.C.L.371/28.09.2022. cu urmatori reprezentanti :

a) Ciobanu [oan 28.09.2022-prezent
b} Sauciuc Claudiu-Narcis 01.01.2022-prezent
Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie. mandatat pentru 4 ani.

Prin Hotararea Adunirii Generale a Actionarilor nr.262/19.01.2023-- in baza procedurii de
selectie organizatd conform dispozititlor O.U.G. 1092011 privind guvernanta corporativd 4
intreprinderilor publice. in urma raportulul nr.15792428.12.2022, intocmit de Comisia de Selectie.
privind procedura de recrutare $i selectie. sunt numit] 4 membri in Constliulur de Administratie al
Societatln Comerciale Servicu Publice lasi S.A: DI Teodorescu Gabriel, DI. Aivanoael
Constantin-Alin, D-na Turta loana Marinela, DI. Hutanu Ion , urmand ca cel de-al cincilea
membru sa fie numtt la o procedura ulterioari.

Prin Hotararea Adunarn Generale a Actionartlor nr 271/28.02.2023 1n baza procedurn dc
selectie organizata conform dispozititlor O.U.G. 1092011 privind guvernanta corporativa
intreprindertlor publice. in urma raportulur nr.26797:24.02.2025. intocmit de Comisia de Selecuie.
privind procedura de recrutare si selectie. este nuwmit al ¢incilea membru in cadrul Consiliulul de
Administratie al Societatin SC Servicli Publice last SA . DI Dobos Ioan

[LLa data de 19.01.2023. s-au mcheiat contractele de mandat . intre socletate s1 4 dintic
membrit Consiliulul de Administratie a1 Societatll Coermerciale Servicii Publice Tast S.A. . DL
Teodorescu Gabriel, DI. Aivanoaei Constantm-Al_m. )-na Turta loana Marinela, DI. Hutanu
lon ,iar pe data de 28.02.2023 s-a incheiat contractul de mandat intre societate s1 DI. Dobes loan

Consihiul de Administratie al S.C. Servicnn Publice last S.A.. s-a constituit in structure
actuala. cu respectarea principiilor Legn nr.111/2016. pentru aprobarea Ordonanter de urgentd ¢
Guvernulul nr. 1092011, privind guvernanta corporativii a intreprinderilor publice.

In cadrul Consiliulur de Administratie functioneazi urimatoarele comitete :
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o C omitetul df. Nommahzam 51 Remunerare:
Membri: Teodorescu Gabriel, Aivanoael Constantin-Alim. Hutanu lon

e (‘omitetul de Audit.
Membri: Turtd foana Marinela. Hutanu lon. Dobos loan

Activitatea Consiliulut de Administratie s1 a comitetelor este reglementata prin Actul
Consttutiv al societatil. regulamentele de organizare s1 functionare st legislatia specifica in vigoare

Comitetul de Nominalizare s1 Remunerare a fost constituit in conformitate cu prevederile
Ordonante1l de Urgentd nr. 109/2011 privind guvernania corporativd a intreprinderilor publice. prin
decizia Consihiulur de Administratie nr. 966 din 30.01 .,..:!(_.12_:*.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare se mtruneste ort de cate ori ¢ste necesar. dar cel

putin de doua ori pe an. cand analizeaza rezultatele semestriale s1 anuale $1 le prezinta C onsiliului ce
Administratie s1 Adunarii Generale a Actionarilor:

Comitetul de nominalizare si remunerare are. urmatoarele atribufii:
o formuleazi propuneri pentru funciile de administrator,

o ¢cluboreaza »i propune Consilivini de Administratie procedura de seleclic «
candidatilor pentru functiile de director:

o formuleaza propuneri privind remunerarea administratorilor si directorilor.

o /n procesul de cvaluare si selectie a administratorilor si directorifor.
comitetul de nominalizare poate fi asistat de un cxpert independent,

o ¢laboreaza recomandari  privind  nivelul — comporentei  variabile
remuneratiel administratorilor:

o recomandd Consilivlui de Administratic candidatili propusi pentiu ocupared
posturilor vacante de administrator,

o cluborcaza un rapor ar'um' i ['vrh'm? la remuneratiile si alte avaniaic
acordate administratorilor si directorilor, in cursul anului financiar. Raportul esie prezeniit
Adunarii Generale a Acfionarilor si cupr .rmfe cel pulin informatii privind.

vostructura remuneraticl. cu explicarea ponderii componentei variabilv
S componeniel fixe,

voeriteriile de performanid ce fundamenteaza componenta variabila
remuneratiei. raportul dintre pertormanta realizatd si remuneralie;

v’ considerentele ce justifica orice schema de honusuri unuale sai
avantaje nebanesti.

voeveniualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate.
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tetul de Audit. din cadrul Consiliului de Administratie a fost constituit in conformitatc
cu prevedertle Ordonantei de Urgenta nr. 109/2011 privind guvemanta corporativa a intreprinderilor
publice. prin decizia Consiliului de Administratie nr. 966. din 30.01.2023 si rectificat prin Decizia
Nr.1011/08.05.2023

Comitetul de Audit indeplineste atributiile prevazute la art.65 din Legea 162/06.07.2017
privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale s1 al situatiilor financiare anuale consolidate i
de modificare a unor acte normative. dupa cum urmeazs:

® informeazd  administratorul  cniidii osau membrii - consilivlui - e
administrafie/ supraveghere ai entitatii anditate dupd caz. cu privive la rezultatele auditulu
Statutar st explica wm ce mod a contribuit auditul statutar lo integritatea  raportdii
Jfinanciare §i care a fost rolul comitetului de audit in acest proces,

® monilorizeaza procesul de raporiare financiard si transmite recomanddari sai
Propuneri pentri a axigura integritated acesii;

® monitorizeaza eficacitatea  sisiemelor controlului intern de calitate ST
sistemelor de management al riscului entitatii si. dupd caz. a auditului intern in ceeq co
priveste raportared financiard a enfitdtii quditate Jfara a incalca independenta acestiia:

® monttorizeqza auditul statiiar ! situatiilor financiare anuale si al situatiilor
financiare anuale consolidate, in special efectucrea acestitia, tinand cont de constatarile i
concluziile autoritatii competente. in conforniiaie cu art. 26 alin, (9) din Regulamentil
(UE) nr. 3372014

® evalueaza si monitorizeazd independenta auditorilor financiari saie a firmelor
de audit in conformitate cu art. 21-25. 28 si 29 din prezenta lege si cu art. 6 din
Regulamentul (UE) nv. 5372014 si. in special. oportunitatea prestarii unor servicii care il
sunt de audit cdtre entitarea auditatd in conformiiate cu art. 5 din respectivul regulament

L]

® raspunde de procedura de selectie a auditornlui Jinanciar sau a firmei de audit i
recomandd adunarii- generale « acrionarilor wembrilor organului de administratie sau
supraveghere auditorul  financiar  sau formactirmele  de  audit care  urmeaza /i
desemnatd desemnate in conformitate cu art. 16 din Kegulamentul (UE) nr. 337 2014, cu
exceplia cazului in care se aplica art. 16 alin. (8 din Regulumentul (UE) nr. 3372014
Conducerea executiva a societatii
Consiliul de Administratie delega conducerea socletattl unuia sau mai multor directort.

numind pe unul dintre ei Director General. Directorii pot 1 numiti dintre administratori. care devin
asttel administratori executivi. Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie este formata din
administratori neexecutivi.

Conducerea executiva a S.C. SERVICH PUBLICE IAS] S.A. este asigurata de catre un
director general si un director economic. conforr organigramei propuse de Consiliul de
Administratic si aprobate de catre A.G.A. si in conformitate cu sarcinile sl responsabilitatile
prevazute in contractele de mandat ale acestora.
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Prin Deciziiile Consiliului de A dmlmstlm[w 07(/23.02.2023. si respectiv 971/23.02.2023 - in
baza proceduril de selectie organizatd conform dispozitiilor O.U.G. 1092011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice. s-a stabilit 5i aprobat componenta organului de conducere al
Soctetatnn Comerciale Servicii Publice Tasi S.A: director general Ivan Laurentiu, director
economic Adochiei Doria Roxana

Directorul General st Directorul Economic. asigurd desfasurarea intregului proces de
management la nivelul societitit. conform contractelor de mandat.

Contractul de mandat este acordul de vointa incheiat intre socierate. reprezentatd de
presedintele Consiliului de Administratie si flecare dintre cei doi directori. care are ca obiect
indeplinirea unor obiective si criterii de performantd. aprobate de Consiliul de Administratie. [n
contractul de mandat se prevad obligatoriu obiective cuantificate privind: reducerea obligatiilor
restante, reducerea pierderilor. cresterea profitului. a ¢itiei de afaceri. a productivitatii muncii.

Evaluarea activitatii directorilor se tace anual de catre Consiliul de Administratie si vizeazd
atat executia contractului de mandat cat si a componentei de management.

Directorul General are in principal. urmatoarele atributii si obligatii. in conformitate cu
contractul de mandat :

e gestioneaza 1 conduce nemijlocit si efectiv intreaga activitate a societdtii:selecteaza.
angajeaza. promoveazd. sanctioneazd si concediazd personalul salariat. cu acordul prealabil
al Consiliulur de Administratie:

e are libertatea de decizie si responsabilitatea modalitatii in care infaptuieste actele de
administrare a societafi

e concepe st aplica strategii si politici de dezvoltar: a societatii:

e ¢ste Insarcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de
activitate al societdfii cu exceptia celor rezervate de lege si statut pentru CA si AGA

e c¢ste responsabil cu luarea tuturor masurilor aferente conducerii societatii avand intreaga

putere de decizie in limitele obiectului de activitate si cu respectarea competentelor exclusiy e
rezervate de lege sau de statut CA sau AGA:

e conduce procedura de negociere a contractelor colective de munca:

* reprezinta socictatea in relatiile cu terte persoanc fizice sau juridice si in fata autoritatilor de
control:

¢ Indeplineste functia de ordonator de credite:
e aplica strategia si politicile de dezvoltare a societirit comerciale. stabilite de C.A..:

e Incheie acte juridice. in numele si pe seama sociztatii comerciale. in limitele imputernicirilor
acordate de catre C.A.:

e c¢laboreaza componenta de management:
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prezmta spre aplohalea ( ﬁ\ pms_ramul m.ml ..1\ ac ’]12’[[1]101‘ S pmu 1mul de Inv esmn al
societatil:

prezinta spre aprobare CA si AGA . bugetul de venituri si cheltuieli al societatii:

supravegheaza continuu toate activitatile asigurand o mnducere C.mlpeu.nm la nivelul
tuturor structurilor. organizeaza controlul financiar intern. » gestiune.

analizeaza s$1 avizeazd obiectivele societatii.raspunde de dezvoltarea si imbunatatirea
controlului managerial al societatit astfel ancat sa asigure atingerea obiectivelor societatii
itr-un mod efficient din punct de vedere economic:

are obligatia sa transmita Ministerului Finantelor Publice trimestrial. analize. situatii
raportari si alte informatii referitorae la indicatorii economico-financiari din buagetul de
venituri si cheltuieli. in formatul stabilit prin Ordin al ministrului de resort sau prin circularc
s1 la termenele stabilite potrivit OUG nr. 109,201 1:

raspunde de administrarea activitatii. de stabilirea sarcinilor. obiectivelor. atributiilor
competentelor 1 responsabilitatilor pentru personalul societatii:

indeplineste obiectivele/criterii-e de performanta prevazute in contract si oricare dispozitii si
obligatil prevazute de normele legale in vigoare:

Directorul Economic are in principal. urmitoarele atributii si obligatii. in conformitate cu

contractul de mandat :

sa elaboreze procedure i sa asigure implementarea politicelor economice .astfel incat si sc
obtina cresterea eficientei economice la nivelul societatii. cu respectarea normelor legale ce
S€ Impun

prezintd spre aprobare CA  si AGA . bugetul de venituri si cheltuieli al societatii. si
urmareste aplicarea intocmait a acestuia :

urmareste modul de indeplinire a obiectivelor si indicatorilor de performania. raportand
modul de indeplinire a acestora catre CA si .f&l..__ar_.ﬁx.._ mtocmind raportul trimestrial cu situatia
economica a societdtis in vederea adoptarii masurilor care se impun:

are obligatia sa transmitd Ministerului Finantelor Publice trimestrial. analize. situati
raportarr si alte im‘“orn'l-al;i*?i referitoare la indicatorii economico-financiari din bugetul de
veniturl s1 cheltuieli. in formatul stabilit prm ()rslm al mistrului de resort sau prin circulare
s1 la termenele Stabllm. potrivit OUG ar. 109/2011;

asigura disponibilitafile necesare $i mentinersa in permanent a capacitatii de plata a
societatil;

asigurd incadrarea in termenele legale privind plata obligatiilor bugetare la scadenta.

asigura destasurarea ritmicd a operatiunilor de decontare cu furnizorii si beneficiarii . functie
de disponibilitatile tinanciare ale societatii :



SC Servicii Publice SA lasi si-a inceput activitatea la 1 septembrie 2010. preluand activele s
pasivele Directiei de Servicii Publice Municipale lasi. In perioada 01.01.2024 — 31.03.2024
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reprezinta Socmtatea n rc*latnle cu tu*ge persoarng tmce sau |ur1d1ce >1 In fciga aLI(ni g 101 cle
control:

Intocmeste bugetul general al societatii . informesaza si face propunert de corectie. analizeazi

indicatorii de afaceri si isi exprimd punctual de vedere in legatura cu acestia. sprijina
departamentele societatii in analiza indicatorilor proprii

asigura prin departamentele specializate inregistrarea sistematica s1 cronoligica . prelucrarea
. publicarea si pastrare: i__rzlfo*matiilor cu 1‘11"11“’1 e la situatia patrimoniala si rezultatele
economice ale societdtii. pentru necesitatile societiitii si in relatiile cu altr agenti economici.
clienti. furnizori. banci. organe financiar-fiscale

angajeaza unitatea alaturi de directorul general in cheltuielile materiale s1 banesti. raspunde
de respectarea disciplinei financiare si contractuale. de luarea masurilor pentru asigurarea
integritatii patrimoniului. dezvoltarea si gospodarirea eticienta a bunurilor incredintate

CAP. LI SITUATIA FINANCIAR CONTABILA

socletatea a desfasurat activitate continuad si in conformitate cu Contractul de del egare a gestiunii.

incheiat cu Municipiul Iasi.

Executia bugetului de venituri si cheltuieli. la data de 31.03.2024:
miilel
Nr. crt Indicatori BVC Realizar;i
31.03.2024 31.03.2024
%
Venituri | .

Venituri totale 18.760 0C0 19.654.219 104,77

1. - venituri din exploatare 18.775 0C0 19.653.484 104,68
2. -venituri financiare 15.000 735 4 90
ll.  Cheltuieli totale 18.051.000 15.762.071 87.32
1. - cheltuieli pt exploatare 18.050 0CO 15.760.991 87 .32
a) -cheltuieli cu bunuri si servicii 5.484 Q00 5.127.476 93,50

b) -chelt. cu impozite taxe etc 218 020 301.101 138,12
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) - cheltuieli cu per sonalul 11.752.000 0.689.161 82.45
d) -alte chelt de exploatare 597.000 0643.253 107,75
2 . - cheltuiell financiare 1.000 1.080 108,00
11 Rezultatul brut 739.000 3.892.148 526.63
V. Impozit pe profit 118 Q00 462.365 391 83
V. Profit de repartizat 20 3.429.783 552.3

Bugetul de Venituri s1 Cheltuieli pentru anul 2024 a fost aprobat prin H.C.L. 90/27.03.20244.
In perioada analizatd nu au fost efectuate cheltuizli de protocol .

Execupia preliminara a BVC la 31.03.2024 demonstreaza protitabilitatea societatii. rezultatul
net realizat fiind de 3.892.148 lei. fata de 621.000 lei planificat.

Veniturile totale au fost realizate in proportie de 104.77 %. cheltuielile totale s-au incadrat in
acest procent de 87.32 % cu un profit net de 3.429.783 |2

Prin executia bugetard preliminard la data de 31.03.2024 la nivelul societatii SC Servicil
Publice lasi SA. se¢ constatd ¢d sunt indeplinite conditiile previzute in Ordonanta 26,21.08.20 3
privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unitatile
administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritiri sau detin direct ori indirect o participatic
majoritard. care la art.10 prevede urmatoarele aspecte lezale:

“Operatorii economici respecta in executia bugetelor de venituri si cheltuieli wrmdatoarele reguli:

aj) cheltuielile de natura salariald. numdarul de personal (a finele anului, aprobate prin bugetele de
venituri §i cheltuieli. reprezinid limite maxime ce nu pot fi depasite;

b) in cazul in care se inregistreaza depdysiri sau nerealizari ale veniturilor totale aprobate. se poi
efectua cheltuieli totale proportional cu gradul de realizare a veniturilor totale. cu incadrarea in
indicatorii de eficienta aprobaji.

¢) tn cazul in care se inregistreaza nercalizari ale surseior de finanjare a investifiilor aprobare se
procedeaza la reconsiderarea angajamentelor aferenie i la efectuarea tuturor demersurilor legule
pentru ca receplia de servicii. lucrdari si bunuri sa tie cfectuatd la nivelul surselor de jinanare
recalculate.

d) respectarea nivelului anual al platilor restante aprobat prin bugetul de venituri si chelluieli
aprobat.

¢) angajarea de cheltuieli din credite bugetare aprobaie se va face la nivelul celor repartizaie de
ordonatorul principal de credite potrivit art. 21 alin. (4) din Legea nr. 5002002 privind finanelc
publice, cu modificarile si completirile ulterioare

1) cresterea nivelului castigului mediu brut lunar pe saloriat si a productivitayii muncii conforn

prevederilor gri, 9 alin. (3) se calculeazda in functic de indicatorii economico-financiari realizagi in
anul precedent.
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In data de 24.04.2024 cdministratorul pmp mne 5prt. ctprobare Adunarii Generale 4
Actionarilor . repartizarea protitului net aferent anului 2023 in suma de 12.853.711.71 le1 . asttel :

e 411.895 lei rezerve facilitan fiscale profit reinvestit an 2023 conform art. 22 din Codul
Fiscal
. 1.244.182 le1 -10% fond participare a salariatilor la profit
. 6.220.909 le1-50% dividende pentru Municipiul last
. 4.976.725.71 lei-diferenta- surse propriu de finanjare

Rezervele legale sunt constituite in cuantumul previzut de legislatia in vigoare . astfel ¢a in
anul 2024 pentru anul 2023 nu s-au facut repartizari pentru acestea.( 20% din capitalul social .
subscris si varsat). fondul de participare la profit - in procent de 10% aplicat asupra profitulul net

dividentele — in procent de 30% asupra profitului net si diferenta — surse proprii de tinantare.
CAP. IV ACTIVITATI OPERATIONALE

In perioada 01.01.2024-31.03.2024. activitatea societatii a fost direcfionata pe asigurarea

servicitlor publice dupa cum urmeaza:
a. SECTIA SPATII VERZI
Activitatea de spatii verzi a presupus efectuarea Je activitan specitice dupa cum urmeaza:

e Proiectare spatii verzi : conceperea de solutii de amenajare a spatiilor verzi in deplind
armonie cu arhitectura zonei(cladiri. monumente. geometrie stradala. unghr de
vizibilitate. vedere aeriand). amenajarea si intretinerea spatiilor verzi (plantarea de
flori sezoniere. arbori, arbusti. trandafiri in parcuri. gradini. scuaruri. pidurt publice.
aliniamente stradale. esplanade. cimitire. jardiniere. zone de agrement)

e Operatiuni de intrefinere a spatiilor verzi (cosiri. pliviri. udart)

e Producerea materialului dendrofloricol necesar plantarilor in cadrul Pepinierer |
Neculai s1 a Serel propril. dupd cum urmeaza:

= Arbori ornamentali-diferiie spect
= Arbusti ornamentali-diterite specii
* Jrandatir

=  Flori sezoniere. anuale. bianuale.perene
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° Talc.l‘l de tomar«., ar borl S1 :ubu L mdmea oar durﬂol Vi1l. dobomred arborllol uscatl
sau care prezintd pericol de prabugA_m

o OSalubrizare gradint publice. parcurl. cimitire. locuri de agreement: méiturared.
strangerea deseurtlor. golirea cosurilor stradale. precum si indepirtarea zédpezii si a
cghetnn de pe alel in perioada de 1arna

b. SECTOR VERSANTI, PODURI, MONUMENTE

Exista zone in municipiu care au necesitat lucrari ample de amenajare si intretinere a
sistemelor de ranforsare a versantilor. precum si a sistemelor de drenaj si dirijare a apelor subteranc.

Ca s1 principale activitati amintim:
¢ Reparatn pereurl. rigole dalate. gabioane:
e Lucran de control 1 mufare tevi si conducte din sistemul de drenaj existent:
e Lxecutari camine de vizitare:
e LExecutari lucrart de asanare si dirtjare a apelor de supratatd si adancime:
o [ ucrar de decolmatare a sistemulul de drenaj( chesoane. camine. foraje):
e Intretinerea zonelor aferente lucrarilor de consolidare:
e [nscriptionarea s1 marcarea lucrdrilor.
De asement o echipa din cadrul acestei sectii a executat lucrdri de intretinere periodica a
podurilor. podetelor pietonale si a pasajelor auto de pe raza Municipiulul lasi. lucrari ce constau in

repararea., vopsirea si revopsirea parapetilor. 1gienizarea pe si sub poduri si podete. reparatii trepte
de acces, reparatii pereuri dalate si din piatra in zona podurilor. ungerea aparatelor de reazem.

Tot Iin cadrul Sectier Versanti. Poduri. Monumente s-a desfasurat activitatea de Fantani
Arteziene s1 Monumente. activitate c¢e a constat in supravegherea . intretinerea si repararca
monumentelor istorice. pe baza avizului  Comisiei  Monumentelor Istorice din  cadrul
Departamentulur Culturii si Cultelor al Patrimoniului Cultural National.

¢c. SECTOR MOBILIER URBAN, COMPARTIMENT SEMNALIZARE RUTIERA
SI SEMAFORIZARE

Sectorul de Mobilier Urban a avut ca principale atributil amplasarea de banci si alt piese de
mobilie urban in parcuri. gradini si esplanade. cat 51 pe unele artere intens circulate pietonal. in statii
ale mijloacelor de transport in comun. in locuri de agreement. in piete si parcuri de joacd cat si
intrefinerea celor existente deja.




SERVICII PUBLICE 1ASI S.A.

a

TACH

Adresa: Soscaus Tudor Neculai nr 25 [mi Rumanig TELEFON: +40 232 267 392 éf’%ﬁﬂﬁﬁ%w@ :
Web: wwwaspiasiro, Email:oft u,(f wgm LD +40 232 277 510 Ui e
Registrul Comertului; if' ) IH%/ (0CUL: 27277063 + ) 372766 350 rie sertificst 3845

Cont; ROIIRNCBOITS1I22794 "muul B%Hi aeomerciala Komand Fax: +40 232 277 050 190 5001:2015

RN o AR T el DT D D e e AT 3 1R e et o aDeeT RO Y T O 8 L A MR O 1 R U Al L R W0 DL T I e T e T o el e e e N T e e W T TR 2 e s e e o S e e T Ty

Acmlmtea de Scn’mallzaln Rutiera a constat in executarea st amplasarea de mduatoan.
rutiere not in locurile stabilite de Comisia de Circulatie din cadrul Primariel [asi. precum si i
supravegherea. intretinerea si inlocuirea semnalizatoarelor rutiere existente. De asemenea ca a.-,i

activitdtl specifice ale acestui sector amintim : montarea de indicatoare cu denumiri stradale.
aplasare de popici pentru fluidizarea traficului. raparatii la refugiile pietonale. executarea si

T
montarea de banere.

Activitatea de semaforizare a avut ca principale activilati urmatoarele: inlocuirea corpurilor
de 1luminat. interventii la instalatia electrica si electronica a semafoarelor. inlocuirea corpurilor de
sematfoare. Acelagi sector s-a ocupat cu executarza instalatiilor electrice de alimentare cu energie
electrica . precum si cu lucrari de iluminare si sonorizare cu ocazia diferitelor sarbatori si manifistar
ce au avut loc in decursul anului. pe raza Municipiulul [asi.

d. SECTIA CIMITIRE

Activitatea de administrare a cimitirilor . prin care a fost asigurata intreaga eama de servici..
lucrar: s1 oblecte necesare ceremoniilor funerare.

S>c Servicll Publice Tasi SA administreazd activitatea celor cinci mari cimitire existente pe
raza Municipiuluil lasi: Cimitir Eternitate. Cimitir Petru si Pavel. Cimitir St. Treime. Cimitir St
Vasile. Cimitir Buna Vestire.

Activitatea cimitirelor se imparte in doud mar) categorii:

e Activitatea de intretinere a cimitirilor . care cuprinde totalitatea lucrarilor de curatenie si
intretinere care se etectueara in incinta cimitirelor si anume:

v'Intretinere spatii verzi: curatiri. taieri. plantari de copacit. plantart de gard viu. arbust
51 flor. lucrart de defrisare a vegetatiel din parcelesi a perimetrului exterior al
cimitirului. activitate de salubrizare cimitire( maturat alei. curatat rigole. golit cosur.
curdtat aler de zapada si gheatd)

v’ Activitatea de servicii funerare : servicii specifice de inhumari —deshumari. servicii
specifice asigurate Ia salile de parastas

CAP.V ACTIVITATEA DE RESURSE UMANE

Pentru S.C. Servicit Publice last SA. factorul uman a reprezentat intotdeauna principala
sursa de atingere a obiectivelor tixate. In acest context politica de resurse umane. dezvoltatd la
nivelul societatii. a luat in considerare tiecare salariat ca o individualitate distinctd. cu calital]
specifice.

Sarcinile stabilite in fisa postulul sunt specifice fiecarur angajat. echilibrate cantitativ pentru
a putea f1 indeplinite astfel incat sa nu prezinte nict un ris¢ in ceea ce priveste calitatea activitagii.
Ma1 mult, in vederea asigurarii concordantel dintre cerintele si standardele postulul si calificativele
angajatului. precum $1 pentru asigurarea unul sistem motivational, care sa determine cresterea
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performantelor individuate. a fost implementat un sistem de evaluare a performantelor profesionale
individuale.

Prioritatile resurselor umane de-a lungul pericadei analizate au fost:

- asigurarea resurselor umane necesare pentru realizares programelor de activitate ale
soclietatli:

- aplicarea intr-o manierd unitara pe intreaga societate a legislatiei in domeniul muncii 8]
protectiel sociale

-adaptarea continud a structurii de organizare

-utilizarea mai rationala a personalului. prin aplicarea unui management performant si prin
redistribuirea si acoperirea cu sarcini a personalului existent:

- respectarea normelor de personal:

Principalele activitati au fost;

- Inregistrarea personalului la Inspectoratul Teritorial de Munca prin programul REVISAL.

- Intocmirea dosarelor individuale. aplicarea dispozitiilor legale si a regulamentelor unitat:i.
- Intocmirea statisticilor de personal si inregistrarea miscarilor de personal.

- urmarirea salariilor de incadrare individuale. a sporurilor si a celorlalte bonusuri prevazute
prin C.C.M:

- stabilirea nivelului ajutoarelor si adaosurilor salariale si a modului de acordare a lor s-u
realizat prin negocieri cu salariatii prin reprezentantii lor. urmarindu-se respectarea incadraril in
cheltuiclile cu personalul prevazute in bugetul aprobat pe societate:

- aplicarea tuturor modificéirilor privind legislatia muncii.

In perioada de reterintd numarul mediu de salariagi a fost de 562 din care 476 de persoane au
fost muncitori.

Cheltuielile cu salariile. bonificatiile si bonsurile acordate salariatilor au fost in aceasti
perioada. in valoare de 9.665.161 let

Prin decizia Consiliului de Administratie nr.1100/6.03.2024 in urma careia au fost desemnati
directorii soctetdtii . pentru a reprezenta societatea in cadrul negocierilor vizand moditicarea
Contractului Colectiv de Muncé intocmit la nivelul societitii aferent perioadei cuprinse intre anii
2022-2024 si prelungirea acestuia prin act aditional pentru o pericada de 12 luni. se stabileste
Indexarea salariilor cu un procent de 10% incepand cu 01.04.2024 si 0 noua grila de salarii.

In Bugetul de Venituri si Cheltuieli al anului 2024, cheltuielile de personal au fost prevazute
la valoarea de 47.009 mii lei . cu 9.52% mai mari decat cele inregistrate la nivelul anului 2023, In
cadrul acestora. cheltuielile de natura salariala pentru intreg personalul unitatii au fost estimate la
valoarea de 43.291 mii lei. rezuliand un castig mediu lunar pe salariat la nivelul intregii unitati
(cheltuieli de naturd salariala/ numar de salariati) de 5.702.76 lei /persoana (34.15 lei/ora).

Conform datelor publicate de Institutul National de Statistica pe ramura de Activitdti de
servicil administrative si activitati de servicii suport. in care se incadreazd SC Servicii Publice lasi
SA. castigul salarial mediu brut pe ramura aferent lunii decembrie 2023 (ultima lund fundamentati
statistic la aceasta data) este 6.659 lei (39.87 lei/ord).

Comisia Nationald de Prognoza. prin prognoza de iarna pe termen mediu pentru perioada
2023-2027. protecteazd. in cadrul principalilor indicatori macroeconomici . un indice al preturilor ¢
consum dupd cum urmeaza
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Dupa estimarile Comisiei Nationale de Prognoza. castigul salarial mediu brut pentru anul
2024 este estimat sa creascd cu 9,6% pana la un nivel de 7.640 lei fatd de 6.971 lei in anul 2023.

In urma deciziei Consiliului de Adminmistratie nr. 1100/6.03.2024 prin care sunt desemnati
directorul general al societatii si directorul economic pentru a reprezenta societatea in cadrul
negocierilor vizand modificarea Contractului Colectiv de Munca intocmit la nivelul societatii pentru
perioada 2022-2024. se¢ stabilesc urmatoarele aspecte:

e Prelungirea aplicarii Contractului Colectiv de Munca al Servicii Publice lasi SA
nr.49/31.03.2022. rn@dn‘lcat s1 completat prin actele adittonale ulterioare. cu 12 luni.
de la data inregistrarii la Inspectoratul 1eritorial de Munca

e Modificarea 11"1cepzﬂund cu 01.04.2024, a Gnler de salarnn anexatda la Contractului
Colectiv de N"Il.l'](*fi al Servicit Publice last SA nr.49/31.03.2022. modificat s
completat pri ¢ aditionale ultericare. astfel incat salariatii sa poatd beneticia de

0 majorare a S.:;I].EL.JILMU.I individual dupi aprobarea Bugetulur de Venituri si Cheltuiel
aterent anului 2024 in Plenul Consiliului Local.

CAP.VI ACTIVITATEA DE INVESTITII

Programul de mvesutir. dotan st surse de finantare. are ca scop estimarea programului de
Investitii si incadrarea acestuia in sursele de finantare. conform prevederilor legale. Potrivit listei de
investitil pentru anul 2024 aprobata prin Hot. A.G.A. nr 305/30.01.2024. cheltuielile pentru
investifi planificate a se etectua in anul 2024, sunt in suma de 5.490.60 mii lei. din care:

- 1.785.60 mu le1 la categoria Constructil:
- 3.2530.00 mu ler categoria Masini. echipamente st mijloace de transport
- 475.00 mn le1 alte active fixe:

In perioada analizata au fost demarate investitin in suma totala de 86.350 lei. dupa cum
urmeaza:

e Lmondor ! buc 5.360 lel
e (enerator Honda 1 buc 7.970 lel

e Presapeleti 1 buc 75.000 ler



Adresa: gn_}fa;{fau_i udor Neculai nn 25, Ia;;i, Romang: TELEFON: +40 232 267 392
Web: www.spiasiro, Emailoffi e @SPIasiro +40 222 277 510
Registrul Comertului: {22,1098/2010 C.UL: 27277063 +30 3V2 766 350 1 certificat - 1845

Cont: RO31IRNCBO175122793750001, Banca Comer H Romana  Fax: +40 2372 277 650 190 9001:2015

T e eI e e Te e e T e e
L = FIEA A Il e, e e e e S a2 e e et SR KM C T e e Lk o L e p e e A R R ) Do DR AR R e e e DM T N L e S e e S TR L B i wtal i W A O A e et

CA P.VIl. SISTE M UL D E. MA NA l., =) E M - NT INT ECI | {A ‘ ST e

5.C.Servicit Publice lasi SA are implementat Sistemul de management : Itatil. care este
conform cu cerintele standardelor [SO 9001:2013. calitate. preocupandu-se pelmancf:nt de calitatea
lucrartlor si serviciilor furnizate. Astfel raspunde asteptarilor tuturor partilor interesate (clienti.
turnizori. angajafi. comunirate) si isi mentine imaginea si reputatia In ceea ce priveste protejarea
mediului.

Obiectivele generale ale sistemului de management integrat calitate. au ca principal scop:

* Modernizarea si imbunatatirea serviciilor prestate ce vizeaza cresterea gradulur de satisfacere a
cerintelor clientilor si partenerilor:

* Minimizarea pierderilor si utilizarea rationala a resurselor:
* Prevenirea poluarii accidentale:
* Reducerea cantititii de deseuri produse si tratarea acestora in conformitate cu legislatia in vigoare:

» Utilizarea eficientd a materiilor prime, materialelor si utilitatilor in vederea economisirii resurselor
naturale.

* Cautarea. identificarea si eliminarea constantd a neconformititilor

Indeplinirea acestor obiective fundamen:ale este urmarita prin armonizarea politicilor
manageriale si de administrare cu principiile guvernaniei corporative. Sistemul de management
Integrat calitate pe care conducerea societatii il impune pentru aplicare personalului de conducere si
cxecutie este implementat in scopul asigurarii ca toate echipamentele si serviciile furnizate clientilor
sa fle conforme cu cerintele acestora si sa nu produci un impact semnificativ asupra mediului. ¢u
respectarea legilor si normativelor in vigoare. fara a pune in pericol viata sau sanatatea persoanclor
implicate in instalarea. manipularea si utilizarea acestora.

Sistemul de management are ca punct de plecare urmatoarele:
- turnizarea consecventa de servicii care sa satisfaci ceriniele clientului.

- Imbunatatirea continud a sistemului prin asigurarea conformitatii cu cerintele clientului. cerintele
legale s1 reglementate aplicabile.

- acordarea importantei cuvenite impactului real si prrterﬁ"ia'\ | activitatilor noastre asupra medinlui
in scopul Imbunatatirii controlului poluarii, asigurarii dezvoltarii durabile si cresterii satisfactici
partilor interesate.

CAP.VIIl SISTEMUL DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

Sistemul de control intern/managerial reprezintd o componentd importanta a sistemului de
management al S.C. Servicii Publice last S.A.. car¢ vizeaza toate activitatile societatii la toate
nivelurile de management. in vederea atingerii obiectivelor propuse intr-un mod economic. eficient
s1 eficace: respectarea regulilor externe si a politicilor si regulilor managementului: protejarea
bunurilor s1 a informatitlor: prevenirea si depistarea fraudelor si greselilor: calitatea documentelor de
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comablhta‘[e S1 producerea n tlmp util de mmrmag | do incredere. referitoare la Su,ﬁ_l’fltl‘l'[ul financiar
s1 de management .

Prin aplicarea celor 16 standarde de control intern managerial. care defines¢ un set minim de
regult de management ce trebuie respectate in cadrul oreanizatiei . S.C. Servicii Publice lasi S.A. 3
implementat sistemul de control intern managerial si procedurile operationale conforim OSGG
600.2018. pentru aprobarea Codului Controlului iniern managerial al entitatilor publice. cu
actualizarile st modificarile ulterioare.

Procedurile operationale sunt functionale si se vor actualiza in functie de modificarile
legislative aparute. Acestea stabilesc pasii de urmat si procesele de control necesare.

Eticacitatea sistemului de control intern/managzenal este reflectatd de rezultatele obtinute in
procesul de implementare. prezentate mai jos. grupate pe cele 5 elemente cheie (Mediul de control.
Performanta si managementul riscului. Activitati de control. Informarea si comunicarca. Fvaluarea
s1 auditarea). extrase din auto-evaluarile efectuate in cadrul compartimentelor societatii.

I. MEDIUL DE CONTROL
Standardul 1 - Etica, integritate

[n cadrul societatit se aplica prevederile Codului Ltic. ¢e reprezintd un document oficial prin
care se comunica tuturor salariatilor valorile etice care fac parte din cultura entitatii. Codul Etic

stabileste reguli de comportament etic in realizarea atributiilor de serviciu. cum ar fi: practici
acceptate sau care nu sunt acceptate de entitate. conthicte de interese si incompatibilitati. utilizares
email-ulul. internetului st a altor tacilitati.

Consideram ca acest document este concis, orientat pe mesaje-cheie simple. adaptat la
specificul entitati.

Consilierea angajatilor pentru a cunoaste si intelege ce comportamente sunt acceptate in
entitate. care sunt repercusiunile incdlcarii lor. este asiguratad de consilierul juridic al societatii
desemnat ca responsabil pentru consiliere eticd la nivelul organizatiei prin decizia directorului
general.

Fiecare sef de compartiment monitorizeaza respectarea normelor de etica de catre salariatii
coordonati si analizeaza cazurile de incalcare a prevederilor Codului Etic.

Standardul 2- Atributii, functii, sarcini

Misiunea s1 atributiile societdtil sunt bine definite si prezentate pe site-ul organizatici.
precum s1 in Regulamentul de organizare si functionare (ROF).

Au tost elaborate si actualizate. conform modelului standard. fisele de post a
personal. Fisele de post sunt semnate si luate la cunostinté de fiecare titular.

¢ intregulul

Elaborarea fiselor de post sc realizeazd conform procedurii specifice. aSiQUI‘éI’ldU—HG
concordanta cu Regulamentul de organizare si functionare (ROF)., precum si intre
sarcinile/atributiile mentionate in fisele posturilor personalului si competentele decizionale necesare
realizaril acestora.
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Standardul 3- Competem d, performanta
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Angajarea personalului se realizeaza in conforrmitate cu prevederile procedurii.

[La nmivelul organizatiei se aplicd prevederile procedurilor de evaluare profesionald
salariatilor.

Ca urmare a 1dentificarii nevoilor de pregatire protesionala la nivelul fiecarui compartiment.
s¢ intocmeste Programul anual de formare profesionald.

Standardul 4 - Structura organizatorici

In cadrul fiselor de post sunt stabilite atdt pozitionarea postului respectiv In structura
organizatoricd. cat si relatitle de serviciu (generale si respectiv specifice), in vederea eliminarii
distunctionalitdtilor in repartizarea sarcinilor de lucru.

Organigrama este coroboratid cu prev ederile Regulamentului de organizare si functionare
(ROF). asigurand functionarea circuitelor si fluxurilor informationale necesare supravegherii si
realizari activitdtlor. Nu au fost dc ‘pistate elemente de distunctionalitate.

II. PERFORMANTA SI MANAGEMENTUL RISCULUI
Standardul 5 — Obiective

Obiectivele specifice sunt modificate atunci cand 1potezele/premisele care au stat la baza
definirnn acestora nu corespund realitatii (note interne prin care sunt transmise catre Comisia de
Control Intern obiectivele specifice redefinite. completate sau reactualizate)

Standardul 6 — Planificarea

Resursele umane. materiale. financiare si intorrmationale permit indeplinirea obiectivelor
specifice definite la nivelul Compartimentului: plan pe activitati. necesarul de consumabile. lista
investitit (unde este cazul). program de achizitii (unde este cazul). referate prin care se solicitd
anumite resurse (umane. financiare, achizitii publice. ¢tc.). adrese care se transmit catre alte
compartimente. situatitle financiare. documente aprobate de conducere prin care activitatile sunt
destasurate sub forma de planuri ]umre. semestriale. anuale

Standardul 7 - Monitorizarea performantelor

Periodic sunt reevaluati indicatoril asoctatl obiectivelor specifice (Rapoarte de evaluare a
performantelor pe baza indicatorilor asociati obiectivelor specifice).

Standardul 8 - Managementul riscului

Au fost identificate s1 evaluate principalele riscurl asocilate obiectivelor st activitatilor din
cadrul compartimentelor. rezultand ¢ | Registrul riscunlor,
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Standardul 9 - Proceduri

Procedurile operationale elaborate la nivelul fiecérel structuri functionale asigura separarca
functiilor de initiere. verificare si aprobare a operatiunilor. fise de post. Procedura de sistem privind
intocmirea tiselor de post contindnd si componenta de delegare a atributiilor

Standardul 10 — Supravegherea

Formalizarea controlului exercitat asupra activitatilor care implicd un grad ridicat de
cxpunere la risc (Rapoarte de evaluare. rapoarte de activitate. fisele de difuzare catre salariati
privind insusirea procedurilor. Procedura privind managementul riscului).

Standardul 11 — Continuitate in exercitarea activitatilor

Desemnarea unuil inlocuitor pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu. in situatia cand
titularul unei lucrari nu este prezent:

- Lista cu mnventarul situatitlor generatoare de intreruperi si masurile care previn aparitia lor
in derularea activitatilor:

Documentul prin care se numeste inlocuitorul persoanelor cu functii de conducere la
plecarea in concedii:

- Decizi de delegare la absenta temporard din institutie a personalului

IV. INFORMAREA SI COMUNICAREA
Standardul 12 - Informarea si comunicarea

Salariatii au acces la teoate informatiile necesare indeplinirii atributiilor de serviciu.
Intormatiile sunt diseminate cu salariatii in cadrul unor sedinte de lucru si este incurajat lucrul in
echipa s1 implementarea celor mai bune practici in cadrul compartimentului: Note de serviciu
privind prelucrarea unor materiale. executarea unor lucrari sau sarcini. flux informational. procedura
aterentd sistemuluir de comunicare. circuitul documentelor. circuitul solicitarilor in cadrul
companiel.

Salariatin au acces la fax. e-mail. telefon. astfel incat personalul de conducere si de executie
sa 181 poatd indeplini atributiile de serviciu. la pr("}cedura aferenta sistemulul de comunicare. circuitul
documentelor. circuitul solicitarilor in cadrul Companiei. registrul de corespondenta

Standardul 13 - Gestionarea documentelor

Registrul de intrare/iesire a corespondentei. Dituzarea  procedurii de sistem privind
arhivarea:

Standardul 14 - Raportarea contabila si financiara
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Proceduri Operatlona]e ])1 atru dctlntdtlh din wmpaltlmentul Financiar S Contabilitate:
Rapoarte audit extern: Rapoarte Control Financiar de Gestiune: Documente vizand corecta aphcare
a actelor normative din domeniul financiar-contabil. Vize si documente ce atestdi Controlul
Financiar Preventiv: Situatii financiare anuale.

V. EVALUARE SI AUDIT
Standardul 15 — Evaluarea sistemului de control intern/managerial

Completarea anuala de catre fiecare structurd functionala a Chestionarului de auto-evaluare
privind progresele inregistrate in implementarea sub sistemul de control intern/managerial: Situatia
sintetica a rezultatelor auto-evaluarii: Raportul anual al directorului general cu privire la sistemul de
control intern/managerial.

Standardul 16 — Auditul intern

Corelarea numarului de misiunt de audit public intern planificate cu fondul de timp
disponibil aprobat de conducere:

Rapoarte privind informarea managementului privind misiunile desfasurate s1 recomandarile
ce trebuie implementate.

In trimestrul I al anulul Comisia de Monitarizare a Sistemului de Control intern managerial
s-a Intrunit in sedinia in data de 06.02.2024 avand pe ordinea de zi urmatoarele aspecte:

e Analiza s1 aprobarea Planulut de dezvoltare de Contol.Intern.Managerial. pentru anul
2024

e Informare cu privire la perioada de intocmire a Fiselor de Urmarire a Recomandarilor
pe compartimente. aferente anului 2024

o [nformare cu privire la perioada de incocmire a tuturor documentelor care se
elaboreaza pentru finalizarea dosarului privind Functiile Sensibile aferente anului
2024

e Analiza s1 avizarea unor proceduri elasorate sau revizuite in luna ianuarie a anului
2024

e Reactualizarea obiectivelor generale si specitice a fiecarel structur]
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CAP.IX. INDICATORI CHEIE DE F'ERFORMAN]'A

Obiectivele si criteriile de performanté. stabilite

cu directorii societdtii pentru perioada 01.01.2024-31.03.2024. se prezinti astfel:

S845

et gt o

50 130 9001:2015

el e el e e o g L D e el A - e T O U,

;prjin anexa la contractul de mandat. incheiate

Nivel
i | d antal
. ormula € | e . e indiee
Lip calen! LM | Realiziri Pondere | Programat | pPrgcent realizare o
Categorie Indicator de ‘ | realizare
Obiective CA performanti 2024
l_"'"—-_|—"'ll!—------—_m-.__ii_-......_------------n—_.-... ....... it —— 2 2 P L Y S — I —
9, 2 | - - | T T e e e st s e
2 3 ; 4 D 4] / 8 ‘) [ 0 [
Pondere Do Che tuieli cu (’ ftn 161 Nivel programat
| .1 A oS | ,_ < - — i . |
. cheltuieli cu \ L personalul: 0 POGSTR. 270 = 15% <700 Nivel raalizat [ 8.2
. W cheltuieln ¢u Cirrn de afcer Tenm
yersonalul | ifra de atacer YREN X 100= 12 o
P ‘ personalul DR D73 e 100=122.16%
* D0
Obtinerea - _ o S T
uneil marje |
- optime de  Grad de Datorii toal G 348 300
| ! , Jatorn totale _ | Nivel proorania
profit care sa indatorare Coanitalur . 51.711.032 109% . S e programat
. ~dpitaluri 0 o < 3{ )%, Nivel realt VM RO
permita | e 1000 = 0 3% Nivel | . 280
| , ropril)y® L | e S 789,
dezvoltarea in Bl | <. 100 T HOU= 6375
continuare a
SOCICtatil
FIN | | .
Vialoare
I ¢S
Grad de realizate— 86,350 Nivel realizat
Reall realizare 1 @SLILIL IN %0 N o=40.600 15% >683% Qramat” (.30
Ca 1["(11'1.:‘1 | et e BRI VS ~ar. K -
| . INVestit curs: Investitil <190 = [.370 [)0)= 2.42°
Investtilor e |
(valoricy planificate
programate | .
| = | CONtorm
' BYVC=T00
i
|
i , _ - S S S - - — SR
|
Contenzi | |
o Capacitatea | onorate o - Nivel realizat
Satistactia e | G371+ o ) o
SP L de onorarc a | PMITotal %0 o - 10% > 80 Nivel programat” IR A
clientilor | S 8X.73%, 5 N - |
comenzior COMSNZl Primite 100=110.91%,
P
a
_ __ _ e - ! — . N




reTrE e e T

e

Adresa: Soscaua Tudor Necudat nr.
Web: www.spiasiro, Emailiofhice@sprasiro
Registrul Comertului: |42/ 109

.—Il.—

A

S oy . I....’ . R 1
e ] T LTI AL P AT T AR R LY L L LT, R RN Lt L L TN o R N e N N LY T LN L N R e N R L AL N ‘-::, A PR P LI I LR

et

372010 CUL: 27277063

TELEFON: +40 232 267 39/

Cont: ROZIIRNCEBO1751227923750001, Banca Comerciala Romanad Fax: +40
SRR a0 AT LR o o o oo el . e e T o e ) e e R DD T o o L, T 0 e e R e e | e s st e i T S g DD, SO ey g e D DO O et D m S 3002 NI (e e By e B e S e R g R g L e SE R LR

Furata impusa

de lege. de

277 5140

277 650

e g =

. E T LT
B A FT
co y ¥ i Vo
HE. Pl H - . i
H %" H ?-"hu":‘ L
e

706 350 1 certificat © 1845

S0 8001:2015

SRR A LA L

Nvel programat
Nivel realizat”

1 Q)= l ] 200ﬂ 0

P20

Novel realhizat

Nivel programat™®

[O0=112.44%

Nive: realizat
Nivel progranal
*100 =1.737.6

‘ Scaderea ]
. raspuns la
gurate! C oL
e . SeS1Zart sl <cul
Satisfactia medit de o L (0 o
L i} reclamatn (30 nr Alie3=25 7110 0 miinim 2
clientiior raspuns la o | _ |
L Zlle)-durata zile
| SeSIZAart si |
. medie de |
reclamaili ) |
Fispuns an
curent
Veniturd L N e o | |
Crestered | oo lotal vennur o8 940 -
L. . otertidin o . g v . o
OP portofoliului ‘ | terg Crfra de 0 HATR 270 = 10% > 16%
L tota L o
de client | L Adacern S 7.99% ;
- veniturl ‘
| z
Total investit |
realizate in |
Procentul cnergile 1 |
Cinvestitiel in | alternativa
Reducerea proiecte de capital total 75 000/
OP consumurilor ° producere | cheltuit din "4 86,330 = 10% | >5%
de energie cnerelel ondurt alocate 85.838%
\CFZ] [y caprtolul
regenerabile | ovestitnin |
5 hugetul anual |
aprobat '
| |
';_ Raportarea |
semestriald a
sluaticl
Raportarea indicatori lor de |
Raportarea la o _ | )
. indicatortior  pertormanti . |
tmp a q r L a |
- , & H1anciart s ._ e
GC indicatoritor H ) L rapo [ermen legal 10% Minim 4
pertormanta | nelinancarn al
de . . . _ arte
,_ ) A directortlor s |
pertormanta .. , _—
Dircctortor | transmiterca
catre Constlul
de :i
Adiminisiratie ; |

DDA = 100"

\ ” (. {;I



------ SERVICII PUBLICE IASI S.A. E % _
oiWin.

Adresa: Soseaua Tudor Neculal nn 25, Tasy, Romania TELEFON: +40 232 267 394 yowmpmnn

Web: wwwaspiasire, Emaiboflice@spiasi.ro +40 232 277 510

Registrul Comertului: |22/1098/2010 CUL: 27277063 +40 372 700 350 Hr. cermbicat ¢ 3845
Cont: RO3IRNCBOL7S 122793750001, Banca Comerviali Romand  Fax: +40 232 277 (50 15¢ 3001:2015
e e e b L -n-:n-:_-_-_-.- = 2 ST e R ot SR p AT AT TS T TR G SR ED il a oS SO, E T e A St e g SRy A (DS §5 L ST N TR LT R L OO WMIWE YRR S N, R I A S TR R I T
i I
|
|
Introducerca
S1 NMonitoriza-rea
- mentingrea riscurtor prin
masurtlor de | actualizarca .
: | A
Integritate prevenie s ostrategiel si a | y
L . . - T - Tape ] 10% anual DA = 100"y
institutionald gestionarc a - procedurnl | %
L . Aarte |
FISCU UL Cil privind |
clement a managemen-tdl
Planului de riscurtlor
administrare 5
|
f |

[. Pondere cheliuieli cu personalul

Ponderea cheltuielilor cu personalul din total cheltuhizi reflecta eficienta economica a firmeli. pentru

ca factorul salaru poate fi unut dinamic.

— Indicator : Pondere cheltuteli cu personalul
— Formula de calcul (C personal - Cheltuieli cu pe-sonalul/ Cifra de Afaceri =10

—>  Mod de calcul: Gradul de indeplinire a indicatorulur cheie de pertormanta poae f1 0% sau >
100% dupa cum urmeaza:

v >100% - Daca se atinge sau se depéaseste “inte stabilita.

v 0% - Daca nu se atinge tinta stabilita

Sursa de informatii: Bilantul din perioada de reterinta s1 Bugetul de veniturt si cheltuiels

In cazul SC SERVICI PUBLICE IASI SA . acest indicator este calculat pentru perioada 01.01-
31.03.2024  la un nivel de 57.30% sub nivelul maxirm programat de 70%. ceea ce indica atat
importanta pe care o are sradul de satisfactie al salariatilor in activitatea desfasuratd . dar st dorinta
societatit de a incadra cheltuielile de naturd salarala in I mitele bugetate. de a avea o productivitate
a muncii in crestere si de a crea un echilibru intre aceste cheltuiell si restul cheltuielilor pe care lo
realizeaza pentru a-si putea desrasura activitatea in condifil optime.

LOY
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. Gmduf de mdmm are:

[n contextul realizarn activitdtii societdtin se urmareste asigurarea unui echilibru cu privire la

oradul de indatorare
Acest indicator oferd informatii despre:

e Rata gradului de indatorare.

—> Obilectiv: < 30

. v 9 ST IO RS
— Formula indicator Ginp = ———— < 100
Comirclurinraeri

— Sursa informatiilor: bilant. balanta Junara

Gradul de indatorare este un indicator. bineinteles. al indatoraril si calculeaza proportia in
care activul total este finantat din alte surse decat cele propril, cum sunt credite. furnizori. datorii la
stat.

In conditil normale de¢ activitate gradul de indatoare trebuie sa se situeze in jur de 50%. Un
nivel peste 80% aratad o dependentd ridicata fatd de credite. Gradul de indatorare nu aratd capacitatea
reala a companiei de a-st plati datoriile ¢i doar nivelul de risc asumat fata de creditori.

In cazul SC SERVICII PURLICE IASI SA . indicatorul privind eradul de indatorare este
calculat pentru PERIOADA 01.01.2024-31.03.2024 1a un nivel de 18.10% sub nivelul maxim
programat de 30% ceea ce indica capacitatea societdtit de a-s1 desfasura activitatea in condiii
normale din surse propril de firantare. tard a apela la credite.

3. Gradul de realizare a investitiilor

Prevederile art.29. alin(11) din OUG 109/2011 cu modificarile si1 completarile ulterioare. in mod

obligatoriu cuprind obiective cuantificabile privind... eclizarea planului de investitii

—> Obilectiv: realizarea proiectelor de inves:itin din planul de dezveltare(plan de investin)
aprobat
- c BT DTUEETIN PRI OISR N DESTINY 1 OUS
—  Formula: Ipi- LI
—> Sursa informatitlor :documentele mterne de la compartimentele achizitii. economic s
tehnic

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA . acest indicator este calculat pentru
pertoada 01.01.2024-31.03.2024 la un nivel de 1.57% sub nivelul minim programat de 635%
datorita faptulur ca Bugetul de Verniturt si Cheltuiel pentru anul 2024 a fost aprobat la data de
27.03.2024, pand la aceasta datd SC Servicn Pubhice [ast SA nu a putut demara procedurile de
achizitit necesare indeplinirin lister de mvestitil propuse pentru anul 2024
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4 Capacmzreu de onorare a comenzilor primiie

Capacitatea de a onora comenzile primite reprezintd un indicator al modului calitativ de

indeplinire a serviciilor de cdtre SP1 pentru clientul principal. Municipiul lasi.
— Indicator: Capcaitatea de a onora comenzilez
— Formula: Ocom = comenzi onorate EMI- 1013l corenz primite PM|
— Se utilizeazd terminologia

— Mod de caicul: Se vor lua in considerare comenzile primite si onorate. in perioada de

referinta.

Acest 1ndicator este sensibil la foarte multe variabile care nu sunt in controlul managementulus

eXeCutiv sau neexecutiv.,
SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de pertormanta poate fi considerat atins astfel:
v >100% - daca se atinge sau se depidseste tinta stabilitd de min. 80%.
v 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
— Sursa informatulor: cvidenta structurii responsabile

In cazul SC SERVICII PUBLICE [AS] SA . acest indicator este caiculat pentru perioada
01.01.2024-31.03.2024 la un nivel de 88.73% peste nivelul programat de 80%

>, Scaderea duratei medii de rdspuns [a sesizdri si reclamatii:

Scaderea durater medii de raspuns la sesizari s1 reclamatii reprezintd un indicator al modului
calitativ de indeplinire a serviciilor de catre SOCIETATE pentru cetatenii au nemultumiri cu privire

la activitatea desfasurata de SPI
Indicator: Sausfactia clientilor

Formula: Reclam = jyraw impusa de lege. de raspuns la sesizari si reclamatii (30 zile) - durata medie de raspuns 11

CUTCIH

SPI Gradul de indeplinire a indicatorului chele de performanta poate fi considerat atins astfel:
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v >100% - daca se a]tmm. Saul ¢ depasus e tmta stabilita
v 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: Structura responsabila pentru gestionarea reclamatiilor

Din datele puse la dispozitie de Serviciul Tehnic Productie . care a centralizat pentru
perioada 01.01.2024-31.03.2024 reclamatiile primif <1 modalitatea de raspuns la acestea . reiese
faptul ca In perioada analizata au fost un numar de 339 de sesizari si reclamatii . cu 0 medie de 3
zile de rdspuns la fiecare dintre acestea Din total. ] ﬂa-s.ilz«:;irllor s1 reclamatilor primite in perioada

lanuarie-martie 2024, aproximativ 93% au fost referitoare la activitatea de spatii verzi. operatiuni de
toaletare/ taiere/ curatirea vegetatiel.

0. Venituri terti din total venituri

Nivelul veniturilor din contractele cu tertii fata de tota cifra de ataceri reprezinta capacitatea
societatll de a-s1 asigura cash tlow si a i prezenta pe piata de servicii din Municipiu.

— Obiectiv: Veniturl din contractele cu tertil.
— Formula: V tert- Total vemtur tert” Cifra do Afaceri.

— Mod de calcul: Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performanti poate f]
0% sau 100% dupa cum urmeaza:

v >100% - Daca creste indicatorul cu minim tinta propusa.
v 0% - Daca nu creste indicatorul cu tinta propusa. .

— Sursa informatilor: Departamentul economic.

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA . acest indicator este calculat peritru perioada
01.01.2024-531.03.2024 la un nivel de 17.99% peste nivelul programat de 16%. ceca ce indici
dorinta societdtii de a extinde activitatea. de a mari numarul de clienti. de a reduce dependenta pe
care o are fatd de Municipiul lasi. si de a se face cunoscutd pe piata existenta la nivelul Municipiului
sl a zonel metropolitane a acestuia.

ey

Procentul investitiei in proiccte de producere a energiei verzi regenerabile

Reducerea consumurilor de energie din surse convetonale si inlocuirea cu energie din surse
regenerabile. propril.

Obiectiv: protecte de investiln 1 energie verde
— Formula: ENERverde - Total nnvestiti reahizate in eneraie  alternativas capital total cheltuit din tondunle

alocate la capitol mvestitit in bugetul anual aprobat
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—> Mod de calcu] (J ad ul de mdeplmlre a ndic atorului cheie de perh)lmama poatt. i
0% sau 100% dupd cum urmeaza:
v >100% - Daca se indeplinesc minim tintele stabilite.
v 0% - Daca nu se indeplinesc tintele stabilite.
Sursa informatiilor: strucutra organizatorica responabili

In contextul realizarii activitatil societatu se wrmareste minimizarea costurile de exploatare ale
societatil . In ceea ce priveste consumul de energie si cresterea surselor alternative de energic
regenerabild.

La nivelul anului 2024 in lista de investitil sunt prevazute obiective de producere a energici
verzi. in valoare totald de 740.000 lei : sistem panouri fotovoltaice 100kw. presid peleti. cazan pe
baza de peleti sera . reprezentand 13.48% din total fonduri alocate .aferente investitiilor pentru anul
bugetar 2024,

Acest ndicator este realizat in proportie de 80.88% la data de 31.03.2024 . peste nivelul
programat de 3%.
5. Raportarea indicatorilor de performanta ai directorilor

Monitorizarea calendarului raportarilor pentru. incadrare in termen

— Obiectiv: Incadrarea in termenele legale de raporare a Indicatorilor Cheie de Performanta

Raportarea semestriala a situatiei indicatortlor de performantd financiari si nefinanciari ai

Constliulul de Administratie si transmiterea catre structura de guvernanta

—> Sursa: Adresele de transmitere a raportarilor tatéd de calendarul stabilit.

Din datele prezentate rezultid faptul ¢d acest indica-or este realizat intr-un procent de 100%.

9. Monitorizareda riscurilor prin actualizarea strategicl si a procedurii privind managementid

riscurilor

Asigurarea masurilor de prevenire si gest:onare a riscului la nivelul societatii de catre
structurile de conducere ale societatii.

— Obiecuv: Introducerea st mentinerea masurilor de preventie si gestionare a riscului.
ca element al Planului de administrare.

| ™ N . -y \ . . . . . ; : . . . .
Formula GEST risc = \oniworizarea riscuri or prin actualizarea strategiel si a proceduri privind managementul

riscuriior.

— Mod de calcul = Monitorizarea riscuriler prin actualizarea strategiel si a procedurii
privind managementul riscurilor.
Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performanti poate fi 0% sau 100% dupi cum
urmeaza.
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v 1 )O“/ - Daca nu se uuemstre 1738 abdlt”l (ulloarca lﬂd]CleI‘UlUl U)
v

0% - daca se inregistreaza abateri (valoarea indicatorului > 0).
— Sursa informatiilor: Documentele de raportare: raportul anual al administratorilor
sttuatiile financiare etc .

Din datele prezentate rezulta faptul ca acest indicator este realizat intr-un procent de 1002

Gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta la data de 31.03. 2024

Gradul de indeplinire a indicatorilor chele de performanta. la data de 31.03.2024. a fost

realizat in procent de 262.55%,.

Gradul de indeplinire al indicatorilor cheie de performanta este influentat direct de momentul
aprobarni Bugetului de Venituri si Cheltuieli. prin urmare indicatorii privind lista de investitii.

privind sursele de energie regenerabila nu au putut fi indepliniti la data prezentului raport

DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR ECONOMIC
Ing. LAURENTIU IVAN Ec ADOCHIEI ROXANA



