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ADUNARII GENERALE A ACTIONARILOR
Nr.177 din data de 19 august 2020

In cadrul sedintei din data de 19 august 2020, Adunarea Generald a Actionarilor,

HOTARASTE

Art.1 Aprobarea Raportului privind gradul de indeplinire a indicatorilor de
performanta a adminisiratorilor societatii pentru perioada 1 ianuarie 2020 -~ 30 iunie 2020,
inregistrat sub numarul 19003 din data de 10 august 2020.
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RAPORT
privind gradul de realizare 2 indicatorilor de

performanti ai administratorilor neexecutivi, pentru perioada 01.01.2020-30.06.2020

CAP . TACTIVITATEA SOCIETATII

SC SERVICII PUBLICE IASI SA, a fost infiintatd prin HCL nr. 262/28/08/2010 conform
prevederilor Ordonantei nr 71/2002, privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local si ale legii 31/1990, privind societitile comerciale, si este

Inregistratd la Registrul Comertului sub nr . J/22/1098/2010, avand CUI nr. 27277063, atribut fiscal
RO .

Societatea are sediul in localitatea Iagi Sos.Tudor Neculai nr. 25, desfagurand activitatea pe

raza Municiptului Jagi .

Conform Actului Constitutiv, aprobat prin HCL nr 309/23/08/2010: activitatea principald a

societifii, codificati in conformitate cu Codul CAEN este : 8130 — “Activitifi de Intretinere
peisagistica”.

Societates  desfiisoard 31 alte activitifi  secundare, i conformitate cu HCL  nr
INTAA2I0R2010 , dupd cum urmeasi

- execulie , montare §i demontare mobilier stradal ;

- execufie, montare $i demontare semne si indicatoare de circulatie ;

- execufle , montare $i demontare imprejmuiri incinte ;

- Intrefinere , revizie , montare §i reparare aparate si echipamente agrement ;

- execuie [ucriri de semnalizare rutieri si intretinere a acestora;

- intrefinere , lucréiri de consolidare versanti alunec#tori;

- intrefinere , exploatare §i reparatii fantani arteziene

- Intretinere poduri , podefe si pasaje ;

- Intrefinere §i reparatii monumente :

- confectionare materiale electorale si amenajare sectii de votare ;

- Intrefinere §i amenajare locuri de agrement ;

- amenajri §i dotari specifice pentru activitati diverse , festivitati §i sdrbatori locale
(Ziva Copilului , Ziua Familiei , Sarbitorile lagului , Sérbitorile de Tarnd , Targul
Olarilor si Mestesugarilor tec . );

- Intretinere baze sportive si zone de agrement ;
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- organizarea , administrarea si functionarea cimitirelor publice ale Municipiului
Tasi;

- luerdri diverse ( dezafectiri , demolari constructii , reparatii trepte acces
reparatii parapei , lucrari constructii , etc. ) ;

- luerdri de investitii ;

- comerf nespecializat .

3

[n eomponenta sociatilil se afld g un numdr de 23 puncte de lueru inregistrate oo sedii
secundare . |8 Registrul Comerfulul i Ja otganul fiscal , printre care ; cele cinel cimitire aflate n
administraren sociotilii . bazels de pricluctie |, sera Tudor Neculai » pepiniera Tudor Neculai ,
punctele de lueru pentra sectia Versan(i si Spatii Verzi .

SC SERVICIT PUBLICE IAS] SA | are un capital soclal de 90000 e o divizet Tn 9000
actiuni nominative , cu o valoare nominali de 10 let fiecare acfiune .

Structura actionariatului la data de 30 06 2020, este :

lei
Actionari Nr. actiumi Yo Val . capital social  din care :virsat
-Murnicipiul Iasi 9.000 100 90.000 90.000 lei
TOTAL 5.000 100 90.000 90.000 lei

Principala activitate desfisurati de ciitre SC SERVICI PUBLICE IAST SA , o reprezinti :
-Serviciile de gospodirie comunald | respectiv ;
8) administrarea , Intrefineres §i amenajares spatiilor verzi ;
b) administrarea . intrefinerca vesantilor, podurilor , monumentelor &
¢) mobilier urban — confectionare si montaj-;
d) semaforizare ;
e} servicii coloana auto PMI ;
-Administrare , intretinere cimitire — activitéi specifice de pompe funebre ;

-Precum ¢i activitii de prestiri servicii gi comer} , respectiv :

f) comert cu aminuntul — prin magazinele aflate in incinta cimitirului
Eternitate 5i la Pepiniera T. Neculai:

g) prestiri servicii ciitre populatie si societii ;

h) blocdri magini,ridicari magini;

i) alte venituri ( inchirieri auto, chirii , utilitafi ete. );

i) productie vegetald — producerea de material saditor » arbori si arbusti

ATRIBUTIILE GENERALE ALE SOCIETATII:

In vederea realizirii obiectului de activitate, societatea are urmatoarele atribufii:
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2) Administreszi, intrefine §i protejeasi spatiile verzi de pe raza Municipiului Iasi:

b) Asigurd materialul dendro-floricol $i de inmulfire pentru spatiile verzi ce le are in

administrare, prin bazele de productie: Sera ,, Tudor Neculai” si Pepiniera,, Tudor Neculai:

¢) Asigurd protectia, conservarea fondului vegetal si combaterea diundtorilor si bolilor

din unititile aflate in administrare;

d) Asigurd activitatea de defrisare §i toaletare a arborilor din Municipiul Tagi in

conformitate cu notele de comandi gi avizul Comisiei de ordonare a vegetatiei;

e} Asigurd exploatarea §i repararea intregului patrimoniu existent in parcuri, gridini,

zone verzi,in bazele de producfie aflate in administrare, prin formatii specializate;

f) Asigurd intretinerea si repararea prin forfe proprii si terti, a constructiilor
administrative i de productie, instalajiile de apd, canal, electrice, gaze, a mobilierului din

parcuri, a cilor de acces, etc;

g) Asigur intrefinerea si repararea monumentelor §1 fantanilor arteziene amplasate pe

teritoriul Municipiului Tasi;

h) Asigurd intrefinerea §i repararea lucririlor de arti construite pe teritoriul

Municipiului Tagi;
1) Asigurd Intrefinerea si repararea lucririlor de consolidare a versanjilor;

j) Asigurd confecfionarea, intrefinerea, montarea §1 repararea mobilierului urban si a

semnelor de circulatie;
k) Asiguri montarea, repararea si intrefinerea semafoarelor;,

1) Intocmegte §i Inainteazd teme pentru studii si proiecte, serviciilor specializate din

Primarie;

m) Intocmeste planul de achizifii pentru utilaje, masini si instalafii pentru
retehnologizarea capacititilor de productie i modernizarea activititilor si serviciilor

prestate;
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n) Asigurd cooperare tehnico-economici cu institutiile publice, regii si socletiti

comerciale , cu firme din tard si striingtate si cu specialisti din diverse domenii;

0) Asigurd funcfionarea si organizarea cimitirelor publice, ale Municipiului Iasi, oferind

intreaga gami de servicii specifice;
CAP . II CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

Pentru perioada analizatd 1.01-30.06.2020, organul de conducere al societifi a fost
Adunarea Generald a Actionarilor, stabiliti de ciitre acfionarul unic, respectiv Municipiul Iasi, prin

HCL nr. 249/2018, cu urmitorii reprezentantgi :
a) Ciobanu Ioan 13.07.2018-prezent
b) Sauciuc Claudiu-Narcis 31.08.2018-prezent

Pentru pericada analizata 1.01-31.03.2020,s0cietatea a fost administrats de un

Consiliu de Administratie, numit prin hotardrea A.G.A nr 119 /22.01.2019 in urmitoarea

components :
c¢) Ivanciu Nicolaie -presedinte al CA
d) Huganu Ion -membru
¢) Postolache Cristian -membru

f} Aivanoaei Constantin Alin -membru

g) Lefter Victor -membru
Conducerea executiva a societifii a fost asi gurat de:
- Ivan Laurentiu - director general

- Adochiel Roxana - director economic
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CAP.III SITUATIA FINANCIAR CONTABILA

SC Servicii Publice SA Jasi si-a tnceput activitatea la 1 septembrie 2010, preludnd activele si

pasivele Directiei de Servicii Publice Municipale Iagi. In perioada 01.01.2020 — 30.06.2020

societatea a desfagurat activitate continus $i In conformitate cu Contractul de delegare a gestiunij

incheiat cu Municipiul Iast nr. 78115/1.09.2010.

Executia bugetului de venituri si cheltuieli, la data de 30.06.2020:

3

miilei
Nr. crt Indicatori BvVC Realizari
30.06.2020 30.06.2020 %

l.  Venituri totale 23.092 25,944 112,35
1. - venituri din exploatare 23.042 25.890 112,36
2. - venituri financiare 50 54 108,00
ll.  Cheltuieli totale 22,154 22.855 103,16
1. - cheltuieli pt exploatare 22.152 22,853 103,18
a) -cheltuieli cu bunuri si servicii 6.354 8.304 130,69
b) -chelt cuimpozite taxe etc 283 632 223,32
¢) - cheltuieli cu personalul 13.735 13.147 95,72

d) -alte chelt de exploatare 1.781 770 43,23
2. - cheltuieli financiare 2 2 100,00
! Rezultatul brut 938 3.089 329,32
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v, Impozit pe profit 150 651 434,00

V. Profit de repartizat 788 2438 309,39

In perioada analizata au fost efectuate cheltuicli de protocol In sumi totald de 9.564,37 lei,

suma prevézutd in bugetul de venituri si cheltuieli, care conform codului fiscal se afla n plafonul de

deductibilitate.

Execufia BVC la 30.06.2020 demonstreazi profitabilitatea societitii, rezultatul net realizat

fiind de 2.438 mii lei, fata de 788 mii lei planificat.

Veniturile totale an fost realizate in proportie de 112,35%,cheltuielile totale s-au incadrat in

acest procent de 103,16% cu un profit net de 2.438 mii lei.

Cregterea veniturilor totale este consecinta frontului de lucru existent la nivelul Municipiului

lagi .
CAP. IV ACTIVITATI OPERATIONALE

in perioada 1.01.2020-30.06.2020, Consiliul de Administratie al SC SERVICII PUBLICE

TAST SA s-a Intrunit lunar, cu o prezenti de 100%, principalele decizii fiind:

> Decizia 637/29.01.2020 privind aprobarea raportului directorului general al societatii
aferent trimestrului IV al anului 2019, privind executia mandatului sau;

» Decizia 638/29.01.2020 privind avizarea Tnaitérii spre aprobare de cétre AGA, a raportului
anual al Comitetului de Nominalizare si Remunerare din cadrul Consiliului de Administratie

vizénd remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si directorilor societatii in
anul 2019;

» Decizia 639/29.01.2020 privind aprobarea raportului de control financiar intern de gestiune
peniru anul 2019



S.C. SERVICII PUBLICE IASI S.A. e LY

£ o)
Adrega; Ingl, §oseann Tudor Neonial nr 25: Web: www dpioet m TV g
Otfice Telefog: +40 292 257 393; Fos: +40 232 277 650; Emall: office@sptanlra. .4.'-13:-' 'j!
Aprovizlinare Telefon) +40 232 263 547 Emaik aproviglonone@eplasicg \ .:-"-: e .::“ | r'l
Registrotura Clmitlee +40232 277 5167 Program Luni-Vinerd: 48.00-16.00 g/

ELE =l.ull‘u1l1u§ulul JRN0F B Z0M; CALL - T7277069: Loon ROTIBTRLOMOLIOITOER G0, I]mli:-u.Ttr::ln&u'.ruuln

¥

W

W

Decizia 840/29.01.2020 privind avizarea Inaintanl spre zprobarea de céfre Adunarea
Generald a Actionarilor a listei de investitii pentru anul 2020;

Decizia 643/26.02.2020 privind avizarea si tnaintarea spre aprobarea de cifre Adunarea
Generala a Actionarilor a Raportului privind gradul de indeplinire a indicatorilor de
performantd ai administratorilor societatii pentru anul 2019:

Decizia 644/26.02.2020 privind avizarea st Tnaintarea spre aprobarea de cétre Adunarea
Generald a Actionarilor a Raportului privind gradul de indeplinire a indicatorilor de
performanta ai directorilor societatil pentru anul 201 9;

Decizia 655/26.02.2020 privind demararea procesului de casare a bunurilor de natura
obiectelor de inventar in folosints:

Decizia 649/31,03.2020 privind constituirea unui provizion in cuantum de 89.398,79 lei
reprezentand valoarea garaniilor de bunj executie aferente contractelor de prestari
servicii incheiate de citre societate in anul 2019 si aflate in desfasurare;

Decizia 650/31.03.2020 privind constituirea unui provizion in cuantum de 559.119 lei
reprezentand valoarea concediilor de odihna neefectuate, aferente anului 2019;

Decizia 653/31.03.2020 privind acordarea de ajutoare Th bani salariatilor societatii cu prilejul
sarbatorilor de Paste, din fondul pentru actiuni sociale, in cuantum total de 85.200 lei:

Decizia 654/31.03.2020 privind trecerea sumei de bani in cuantum de 19.008 lei pe pierderi

ale socitatii, avand in vedere Decizia Civild nr.709 din data de 12 decembrie 2019 definitiva
a Curtii de Apel lagi;

Decizia 655/31.03.2020 privind trecerea pe cheltuieli a sumei n cuantum de 1896,47 e
reprezentand cheltuieli de executare aferente cauzei 40445/245/20186, In temeiul Sentintei
Civile numdrul 742 din data de 26 ianuarie 2018, conform referatului numarul 7946 din data
de 24 martie 2020 si facturii seria UNEJR numarul 72342 din data de 3 martie 2020 emis3
de c&tre Biroul Executorului Judecatoresc Zabolotnai Viadimir

Decizia 659/26.05.2020 privind aprobarea analizelor de pret pentru lucrarile si serviciile
prestate de catre societate pentru Municipiul lasi
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# Decizia 660//26.05.2020 privind aprobarea tarifulul manoperer crare pentry stabilirea

valorilor produselor si serviciilor prestate de citre societate pentru terti

> Decizia 663/30.08.2020 privind aprobarea raportului directorului general al societstii,
fnregistrat sub numarul 14685 din data de 26 iunie 2020, aferent trimestrului 1 al anului
2020, privind executia mandatului s3u.

> Decizia 664/30.06.2020 privind avizarea Tnaintérii spre aprobarea de citre Adunarea
Generald a Actionarilor societéfi a Raportului de activitate al societatii, pe anul 2019,
inregistrat sub numérul 1426 din data de 25 iunie 2020

> Decizia 665/30.06.2020 privind avizarea Tnaintirii spre aprobarea de cédtre Adunarea
Generald a Actionarilor societstii a Raportului privind realizarea planului administrare a
societatii, pe anul 2019, Tnregistrat sub numarul 14684 din data de 26 iunie 2020

CAP.V ACTIVITATEA DE RESURSE UMANE

Pentru S.C. Servicii Publice lagi SA, factorul uman a reprezentat Intotdeauns principaia
sursa de atingere a obicctivelor fixate.In acest context politica de resurse umane, dezvoltath [g
nivelul socieaftii, a luat in considerare fiecare salarial ea o individualitate distinctd, cu calitati
specifice.

Sarcinile stabilite in fisa postului sunt specifice fieclirui amgajat, echilibrate cantitativ pentru
& puten 11 indeplinite astfel incdt s nu prezinte nici un rse In ceea ce privegie calitalea
sctivitdtiiMai mult, in vederea asiguriicii concordaniei dintre cerintele i standardele postului s
calificativele sangajatului, precum §i pentru asigurarea unui sistem miotivational, care 53 determine
creglered performanielor individuste, a fost implementat un sistem de evaluaee o performuielor
profesiomale individoale,

Prioritdtile resurselor umane de-a lungul acestui semestru au fost:

- asigurarea resurselor umane necesare pentru realizarea programelor de activitate ale
societatii;

- aplicarea ntr-o manierd unitari pe Intreaga societate a legislatiel in domeniul muncii si
protectiei sociale

-adaptarea continud a structurii de organizare

-utilizarea mai rafionald a personalului, prin aplicarea unui management performant si prin
redistribuirea si acoperirea cu sarcini a personalului existent;

- respectarea normelor de personal;

- protectin personalului n contextul pandemiel de COVID-19

Principalele activititi ou fost:

- inregistraren parsonalului la Inspectoratul Teritorial de Muncs prin programul REVISAL,

- intecmires dosaretor individuale, aplicarea dispozitiilor legale 51 4 regulamentelor unitaii,

- intocmiren statisticilor de personal si inregistrarea migcirilor de personal,

- urmirirea salariilor de incadrare individuale, a sporurilor §i a celorlalte bonusuri previizute

prin C.C.M;

g
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- stabilirea nivelului ajutoarelor si adaosurilor salariale si a modului de acordare a lor s-a
realizat prin negocieri cu salariafii prin reprezentantii lor, urmarindu-se respectarea incadrrii
in cheltuielile cu personalul prevazute in bugetul aprobat pe societate;

-punerea in aplicare a ordonantelor militare Tn contextul pandemiei de SARS COV -2 si

aplicarea tutoror modificirilor privind legislagia muncii.

In perioada de referingd numarul mediu de salariati a fost de 576, din care 484 de persoane au
fost muncifori.

Cheltuielile cu salariile, bonificatiile si bonsurile acordate salariatilor au fost in aceastd
perioada, in valoare de 12.358.798 lei

CAP.VI ACTIVITATEA DE INVESTITII

Programul de investiii, dotdri §i surse de finantare, are ca scop estimarea programului de
investifii i incadrarea acestuia in sursele de finantare, conform prevederilor legale. Potrivit listei de
investitii pentru anul 2020, cheltuiclile pentru investitii planificate a se efectua in anul 2020, sunt in

sumi de 3.769 mii lei, din care:

864 mii lej la categoria Constructii;

2.647,02 mii lei categoria Magini, echipamente §i mijloace de transport

44,00 mii lei categoria mobilier, aparatura ,birotica

169,29 mii lei alte active fixe;

45 mii lei reprezenténd alte servicii.

in perioada analizati au fost realizate in regie proprie urmitoarele repere din categoria constructii:
» [Extindere sere inmultitor 28 mii lei
o Platforme betonate acoperite 41 mii lei

In ceea ce privesc cheltuielile reprezentand investitii aprobate a i achizitionate in cursul anului2020

in Bugetul de Venituri si Cheltuieli, pand la data de 30.06.2020 au fost achizitionate:
¢ Mese flux-refiux: 12 buc in valoare de 74mii lei

» Tocétor crengi: 1buc in valoare de 157 mii lej
9
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*  Sistam alarmive antiefractie sera-pepinieri] buc in valoare de 33 mii lei

* Sistem alarmare antiefractie cimitire: 1buc in valoare de 41 mii lei

Total investitii 374 mii lei

In contextul pandemiei de SARS-COV-2 si avind in vedere recomanddrile ficute de Institutia
Prefectului Judeului lasi, prin care se interzice pe perioada stirii de urgents, efectuarea de achizitii
de autoturisme, mobilier, aparaturii de birotics, precizam faptul ca investitiile au fost sistate pe
perioada starii de urgen(d, societatea neavand fondurile necesare si nici parghiile legale pentru a
achizitiona mijloacele fixe planificate a fi achizitionate in Bugetul de Venituri si Cheltuieli aprobat

pentru anu! 2020
CAP.VII. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA

Obiectivele si criteriile de performantd, stabilite prin anexa la contractul de mandat,
incheiate cu administratorii neexecutivi ai societatii pentru pericada 01.01.2020-31 03.2020, se
prezinta astfel:

Nivel anuat
T OBIECTIVE DENUMIRE Formiula de ™ Realizici Pande programat Procent Indice
. GENERALE INDICATOR calenk ol re realizare renlizare
2020
2 3 4 5 o 7 8 9 10 11
o Nivel
D
‘E t:;:ju 5.576.302/ programat/
¥
26,875,010 Nivel
Grad de Capitaluri | % | °% " 02 % | <30 | N |12
Obfinerea ndatorrs proprii) x 20,75% 100=
unetl marje 100 144,58%
optime de
I ieli Ni
pfoﬁt cz%rf, Pondere {Cheltuieli 12.853.191 ivel
FIN | si permiti o de natura programat/
dezvoltarea SHELHTEIT ou salariala/ / Nivel
N personalul in % | 22,737.706 | 5% <65 . = 3,74
in Total realizat®
, total N *100=
continuare heltuiel cheltuieli) 56 539 100=
[
asocietafii | © o o | x 100 237 114,98%
Graf:{ul de Valoare ) 374.415!_ ) Nivel .
Teahza.lr‘a: al investitii % | 3 769.3010— 5% =55 T m—w 0.9
investitiilor e o 9,93% Nivel
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Banca Transiivenla
investitii in programat
curs/ * 100=
Investifii 18,05%
planificate
conform
BVC*100
Costurile
de .
exploatare N“Tel
. 22.735.489 realizat/
Costuri (ch;ltmeh) o / o o Nivel 5
VAG g’;‘;feée # | 22152000 | 5% | 298% programat | >
explotare =102,63% * 1{)0=n
planificate 104,72%
in BVC
Numaru]
de zile
calendarist
ice de
Durata rezolvare a Nivel
Gradulde | medie de reclamatii - programat/
SP | satisfactie | raspuns la lor/ zile 34901;(3)49_ 10% 15 Nivel 15,00
al clientului | sesizéri §i numarul realizat*
reclamaiii total 100=150%
reclamatii
din
perioada
de referintd
(Nivel
realizat-
Cresterea Cifrade | Mii Nivel
performans Productivita- | afaceri/ Nr | lei/ 2231547 programat)
OF | telor servi- . . / 576= 10% >55 . 7,04
ciilor tea muncii medl.u qe a?g 38.742 / Nivel
angajati ajat programat
prestate *100+100
=70,44
Nr.Contrac
te Nivei
Cresterea terti/Total realizat/
OP pm’cofol.iu- Pondere contracte % 42/100= 10% > 30 Nivel 14,00
lui de cli- clienti noi din 42 - programat
enti perioada *100
de =140,00
raportare
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Raportarea
semestrial i
a situatiei
indicatori
lor de per-
Raportarea p%
= . formanti
indjecatorilor N
financiari
Raportarea | de si nefi _
latimp a performanta L , 24 = 100
- . nancian ai Termen Semestrial o7
indicatori- | al —_— 15% 15
o Consiliului legal fanual
ler de ger- | Consiliului de
formants de . .
- Adminisira
Administra- _—
. f1e s1 tran-
fre .
smiferea
catre
structura
de
guvernanti
Publicarea
pe pagina
web a
societatii a:
ac Hotararilor
AGA,
Rapoarte-
Re tare
a Soﬁi?c?for for C.A,,
P Situatiilor .| ba=100
de Informare . Termen Semestrial %
. financiare 15% 15
transparen- | publica . legal /anual
ta gi comu- anuale si
¥ raportarile
nicare .
contabile
semestriale
Raportului
anual de
audit
exiern
Aprobarea Raport
rapoartelor semestrial
Indeplini- | Consiliului | privind DA = 100
rea obiga- | in AGA si activitatea Termen . | Semestrial % G
H 0% n
tiilor de prezentarea | de legal Janual
raportare lor structurii | administra-
de re conform
guvernanfi | art.53
alin.(1);Ra
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port anual
privind
activitatea
intreprinde
rilor
publice
conform
art.56;
Raport
anual al
CNR
privind
Temunera-
fiaCAgia
directorilor
conform
art.35
alin.(2)

1. Gradul de indatorare:

In contextul realizirii activitii(ii societiifii se urméreste asigurarea unui echilibru cu privire la gradul

de indatorare. Acest indicator ofersi informatii despre:

* Rata gradului de Indatorare.

— Obiectiv: <30

Datorii totale

— Formuld indicator Gy, = ———mrofte
Capitaluri proprii

X 100
— Sursa informatiilor: bilant, balanta lunari

Gradul de indatorare este un indicator, bineinteles, al indatorsrii si calculeazd proportia in
care activul total este finantat din alte surse decat cele proprii, cum sunt credite, furnizori, datorii la
stat.

fn conditii normale de activitate gradul de indatoare trebuie si se situeze tn jur de 50%. Un
nivel peste 80% aratd o dependent ridicaty fatd de credite. Gradul de indatorare nu arati capacitatea
reald a companiei de a-gi plati datoriile ¢i doar nivelul de risc asumat fata de creditori.

In cazul SC SERVICH PUBLICE IASI SA | indicatorul privind gradul de indatorare este
calculat pentru PERIOADA 01.01.2020-30.06.2020 la un nivel de 20,75% sub nivelul maxim
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programat de 30% ceea ce indicd capacitatea societdfii de a-gi desfisura activitatea in conditii

normale din surse proprii de finantare, fari a apela la credite.

Mentiondm faptul ca pana la sfirsitul anului 2020, preconizdm o cregtere a acestuia, fird a
depdsi nivelul optim de 50%, datoritd cresterii perioadei de recuperare a creantelor, si lipsei
lichiditatilor.

2. Pondere cheltuieli cu personalul in total cheltuieli

Formui# indicator - cheltuieli de natura salariala/total cheltuieli *100
Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara
In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01-31.03.2020 la un nivel de 56,53% sub nivelul maxim programat de 65%, ceea ce indici atat
importanta pe care o are gradul de satisfactie al salariatilor in activitatea desfisuratd , dar si dorinta
societdfii de a tncadra cheltuielile de naturd salarials in limitele bugetate, de a avea o productivitate
a muncii in crestere 5i de a crea un echilibru intre aceste cheltuieli $i restul cheltuielilor pe care le

realizeazi pentru a-gi putea desfisura activitatea in conditii optime,

3. Gradul de realizare g investitiilor.

Prevederile art.29, alin(11) din OUG 109/2011 cu modificrile $i completdrile ulterioare, in mod

obligatoriu cuprind obiective cuantificabile privind... realizarea planului de investiii.

— Obiectiv: realizarea projectelor de investitii din planul de dezvoltare(plan de investitii)
aprobat

. +  Fadoare ieestle i reelizane f(Huss e in surg
—> Formula: Ipl - TREEEETE o Ficoie Iy B0C x 100

—> Sursa informatiilor :documentele interne de la compartimentele achizitii, economic si

tehnic

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru
petioada 01.01-30.06.2020 la un nivel de 9,93%,

4, Costuri VAG

fn contextul realizirii activitifii societatii se urmiresc costurile de exploatare ale societatii —

inclusiv de vanzare gi cheltuieli generale §i administratie.
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Acest indicator oferd informatil despre:

» fncadrarea in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat. .

— Obiectiv: >98%

T Cheituall de szploztern (rodllzaes)
- Formula 1ndlcat0r CVAG= Corturtde explontare planificate in BYC anual

Acest indicator este realizat in proportie de 102,63% peste nivelul minim pro gramat de
P p p

98% , urménd ca In pericada urmitoare acest indicator sa scadi datoritd preocupdrii constante in

aceastd perioadd spre reducerea costurilor, si spre pastratea de lichiditdti, pentru asigurarea

continuititii activitatii.

5. Durata medie de rdspuns la sesizdvi si reclamatii

Din datele puse la dispozitie de Serviciul Tehnic Productie , care a centralizat pentru
perioada 01.01.2020-30.06.2020 reclamatiile primite si modalitatea de raspuns la acestea , reiese
faptul ¢& in perioada analizati au fost un numar de 349 de reclamatii , cu o0 medie de 10 zile de
riaspuns la fiecare dintre acestea.

Din datele prezentate rezultd faptul ci acest indicator este realizat intr-un procent de

150% ceea ce indici preocuparea societatii pentru asi gurarea eftcientel activititii operationale.,

6. Productivitatea muncii

Productivitatea muncii este un indicator important al eficientel activitdtii economice al unei

societafi, care reflecta eficacitatea muncii cheltuite in procesut de productie.

— Obiectiv: realizarea fintei asumate prin Planul de administrare

W
WPAN

— Formula de caleul I, -

Unde:
W = cifra de afaceri
W pan=Nr. mediu de angajati

» Sursa de informatii: Bilantul din perioada de referinta
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Din datele avute Ja dispozifie in perioads de ref erintd reiese o productivie

ste @ muneii de
38.742 mii lei/angajat sub tinta de 55.000mii/angajat.

7. Pondere clienti noi

Numarul de clienfi noi cu care s-au Incheiati contracte de servicii in pericada de raportare.

— Obiectiv: Incheierea de contracte noi de prestiri servicii cétre clienti ai SPI

Numidr contracte noi cu terii
— Formula de calcul C" T Nwmar total contracte (anuatl)

> Sursa de informatii: documente de ra portare a contractelor

La nivelul primelor dous trimestre din anul 2020, din totalul de 100 contracte tncheiate cu

clientii societtii un numdir de 42 sunt contracte noi incheiate la nivelul anului 2020,

Din datele prezentate rezultd faptul ¢ acest indicator este realizat Intr-un procent de 140%

ceea ce indicd preocuparea societifii citre cregterea portoliului de clienti.

8.  Raportarea indicatorilor de performanta of Consiliul de Adwiniviraiie

Monitorizarea calendarului raportirilor pentru Incadrare in termen

— Obiectiv: Incadrarea in termenele le gale de raportare a Indicatorilor Cheie de Performanti

Raportarea semestriali a situatiei indicatorilor de performant financiari si nefinanciari ai

Consiliului de Administratie si transmiterea catre structura de guvernangi

— Sursa: Adresele de transmitere a raportiirilor fafd de calendarul stabilit.

Din datele prezentate rezulti faptul ¢ acest indicator este realizat intz-un procent de 100%
9. Informare publicd

Gradul de accesibilitate a informatiilor de interes public si cetdtenesc din partea SPI.

—> Obiectiv: Incadrarea in termele legale la informatiile de interes public,

Publicarea pe pagina web a societatii a; Hotararilor AGA, Rapoartelor C.A., Situaiilor

financiare anuale si raportarile contabile semestriale, Raportului anual de audit extern.

~> Sursa informatiilor: Documentele de raportare interna.
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Din datele prezentate rezulta fapiul ci acest indicator esle realizal intr-un procent de 100% ceea

ce indicd asigurarea transparentei necesare atat in relafia cu autoritatea tutelard cat , cu celelalte

instituii ale statului si nu in ultimul rand cu partenerii de afaceri

10, Aprobarea rapoarielor Consiliviul fn AGA 3i prezentaren lor strictiri de e rnand
AN EETITIT 1T AR WEZENIEE e

Din datele prezentate rezultd faptul ¢4 acest indicator este realizat Intr-un procent de 100%.

Gradul de indeplinire a Indicatorilor de performants la data de 30.06.2020

Avand in vedere situatia economics Tn care se afl3 Romania in contextui pandemiei de COVID 19;

Avand Tn vedere recomandsrile facute de de Institutia Prefectului Judetului lasi, potrivit precizirilor
Ministerului Finantelor Publice, prin care se interzice pe pericada stérii de urgentd , efectuarea de achizitii

de autoturisme, mobilier, aparaturd de biroticd, cat si efectuarea de cheltuieli privind pregatirea

profesionald ;

Avand in vedere situatia tneasarilor la nivelul Juni; Aprilie 2020 , in care existi o scidere cu 25% a

acestora;

Avand Tn vedere analiza gradului de realizare a indicatorilor cheie de performant3 pentru perioada
01.01.2020-30.06.2020 si aspectele ce au fost prezentate mal sus , s-a ajuns la concluzia ¢3 urmitorii

indicatori nu vor putea fi realizati , din motive neimputabile activit3til manageriale:

— Gradul de realizare a investitiilor care are drept obiectiv realizarea proiectelor de investitii din

planul de dezvoltare(plan de investitii} aprobat, si care este influentat direct de cifra de afaceri a

socletatil, de nivelul lichiditstii curecte si de legislatia aflatd Tn vigoare la acest moment care este

destul de restrictiv;

—+ Gradul de indatorare care in conditii normale de activitate trebuie sa se situeze in jur de 50%.

Acesta nu aratd capacitatea reald a companiei de a-gi plati datoriile ¢i doar nivelul de risc asumat

fata de creditori, fiind direct influentat de capacitatea de recuperare a debitelor restante ;

—+ Costuri VAG Tn contextul realizirii activitatii societdfii se urmiresc costurile de exploatare ale

socletatil — inclusiv de vanzare si cheltuieli generale si administratie. Avand Tn vedere situatia
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economicd nefavorabild la nivelul {arii in contextul pandemiei de COVID-19, este necesard
reducerea cheltuielilor de exploatare , in sensul reducerii cheltuielilor generale gi auxiliare de

exploatare 5i mentinerea cheltuielilor direct-productive fatd de nivelul prevdzut in Bugetul de
Venituri si Cheltuieli aprobat pentru anul 2020

— Productivitatea muncii este un indicator important al eficientel activitdtii economice al unei
societdti, care reflectd eficacitatea muncii cheltuite in procesul de productie. Factorul decisiv in

cresterea productivitdgii muncii in economie 1l constituie progresul tehnic.

Avand n vedere faptul cd prin Contractul de Delegare @ Gestiunii Servicillor Publice Tncheiat intre
Primaria Municipiului lasi si SC Servicii Publice lagi SA nr.78115/01.09.2010 ne este incrediniatd activitatea
desfasuratd pe raza celor cinci cimitire ale Municipiului lagi, activitate pentru care in contextul pandemiei de
COVID-19 si a situatiei economice actuale, este necesar a se reduce drastic cheltuielile Tntrucit veniturile au
scizut cu peste 70% in primul trimestru al anului 2020. Tn acest sens s-a luat hotirarea incetérii contractului
de paza cu firma specializatd gi asigurarea acesteia cu personal propriu, in numar de 40 persoane, personal

ce nu a fost prevdzut Tn bugetul anului 2020 aprabat, reprezentand o crestere cu 6,89% a numarului mediu
de personal.

Avand Th vedere toate aceste aspecte s-a ajuns la concluzia ¢i raportat la numarul de personal care va

creste si la valoare veniturilor care se estimeazd ca vor fi mai mici, se doreste o renegociere a acestui

indicator.
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