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RAPORT
privind gradul de realizare a indicatorilor de
performanti ai administratorilor neexecutivi, pentru perioada 01.01.202.1-30.06.2021

CAP. I ACTIVITATEA SOCIETATII

SC SERVICII PUBLICE IASI SA, a fost infiintatd prin HCL nr. 262/28/08/2010 conform
prevederilor Ordonantei nr 71/2€02, privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local si ale legii 31/1990, privind societitile comerciale, si este
inregistrata la Registrul Comiertului sub nr . J/22/1098/2010, avand CUI nr. 27277063, atribut fiscal
RO.

Societatea are sediul in localitatea Iasi Sos.Tudor Neculai nr. 25, desfisurand activitatea pe

raza Municipiului lasi .

Conform Actului Constitutiv, aprobat prin HCL nr 309/23/08/2010: activitatea principala a
societdtii, codificatd in conformitate cu Codul CAEN este : 8130 — “Activitifi de intretinere
peisagisticd”.

Societatea desfasoard si alte activitdti secundare, in conformitate cu HCL nr.
307/23/23/08/2010 , dupa cum urmeaza

executie , montare si demontare mobilier stradal ;

- execufie, montare si demontare semne si indicatoare de circulatie ;

- executie , monta-e si demontare imprejmuiri incinte ;

- intretinere , revizie , montare si reparare aparate i echipamente agrement ;

- execufie lucrari de semnalizare rutierd si intretinere a acestora;

- Intretinere , lucrari de consolidare versanii alunecitori;

- Intretinere , exploatare si reparatii fintani arteziene ;

- Intrefinere poduri , podete si pasaje ;

- intretinere i reparatii monumente ;

- confectionare materiale electorale si amenajare sectii de votare ;

- Intretinere si amenajare locuri de agrement ;

- amenajdri si dotéri specifice pentru activitafi diverse , festivitati si sarbatori locale
(Ziua Copilului , Ziua Familiei , Sarbatorile Iagului , Sarbatorile de Iarna , Targul
Olarilor si Mestesugarilor tec . );

- intretinere baze sportive si zone de agrement ;

- organizarea , administrarea si functionarea cimitirelor publice ale Municipiului
lasi;

- lucrdri diverse [ dezafectdri , demolari constructii , reparetfii trepte acces |,
reparafii parapeti , lucriri constructii , ete. ) ;
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- lucrdri de invest ii ;
- comert nespecia izat .

In componenta societdtii se afla si un numar de 23 puncte de lucru , Taregistrate ca sedii
secundare , la Registrul Comertului §i la organul fiscal , printre care : cele cinci cimitire aflate in
administrarea societdfii , bazele de productie , sera Tudor Neculai |, pepiniera Tudor Neculai |,
punctele de lucru pentru sectia Versanti si Spatii Verzi .

SC SERVICII PUBLICE TASI SA , are un capital social de 90000 le' , divizat in 9000
actiuni nominative , cu o valoare nominala de 10 lei fiecare actiune .

Structura actionariatului la data de 30 06 2021, este :

lei
Actionari Nr. actiuni % Val . capital social  din care :virsat
-Municipiul Iasi 9.000 100 90.000 90.000 lei
TOTAL 9.000 100 90.000 90.00C lei

Principala activitate desfisurata de citre SC SERVICII PUBLICE IASI SA , o reprezinta :
-Serviciile de gospodirie comunala , respectiv :
a) administrarea, intrefinerea §i amenajarea spatiilor verzi ;
b) administrarea , intretinerea vesantilor, podurilor , monumentelor ;
¢) mobilier urban — confectionare si montaj-;
d) semaforizare ;
e) servicii coloana auto PMI ;
-Administrare , intretinere ¢ mitire — activitati specifice de pompe funebre .

-Precum si activitéti de presiari servicii i comert , respectiv :

f) comer{ cu amédnuntul — prin magazinele aflate in incinta cimitirului
Eternitate si la Pepiniera T. Neculai;

g) prestiri servicii citre populatie si societati ;

h) blocéari masini,ridiciri masini;

1) alte venituri ( inchirieri auto, chirii, utilitati etc. );

J) productie vagetald — producerea de material saditor , arbori si arbusti .

ATRIBUTIILE GENERALE ALE SOCIETATII:
in vederea realizirii obicctului de activitate, societatea are urmitoarele atributii:
a) Administreaza, intrefine i protejeaza spatiile verzi de pe raza Muni:ipiului lasi;

b) Asigurd materialul dendro-floricol §i de inmultire pentru spatiile verzi ce le are in

administrare, prin bazele de productie: Sera ,,Tudor Neculai” si Pepiniera,, Tudor Neculai;
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¢) Asigura protectia, conservarea fondului vegstal si combaterea ddunatorilor si bolilor

din unitatile aflate in administrare;

d) Asigurd activitatea de defrisare si toaletare a arborilor din Municipiul lasi in

conformitate cu notele de comanda si avizul Comisiei de ordonare a vegetatiei;

e) Asigurd exploatarez si repararea intregului patrimoniu existent in parcuri, gradini,

zone verzi,in bazele de procluctie aflate in administrare, prin formatii specializate;

f) Asigurd intretinerea si repararea prin forte proprii si terti, a constructiilor
administrative si de productie, instalatiile de apa, canal, electrice, gaze, a mobilierului din

parcuri, a cdilor de acces, elc;

g) Asigurd intretinerea si repararea monumentelor si fAntanilor arteziene amplasate pe

teritoriul Municipiului Iasi;

h) Asigura intretinerea si repararea lucrdrilor de artd construite pe teritoriul

Municipiului lasi;
i) Asigurd intrefinerea §i repararea lucrdrilor de consolidare a versantilor;

j) Asigurd confectionarea, intretinerea, montarea si repararea mobilierului urban si a

semnelor de circulatie;
k) Asigurd montarea, repararea si intretinerea semafoarelor;

I) Intocmeste si inainteazi teme pentru studii si proiecte, serviciilor specializate din

Primidrie;

m) Intocrneste planul de achizitii pentru utilaje, masini si instalatii pentru
retehnologizarea capacitatilor de productie si modernizarea activitdtilor si serviciilor

prestate;

n) Asigurd cooperare tehnico-economicd cu institutiile publice, regii si societiti

comerciale , cu firme din tard si strainatate si cu specialisti din diverse dorienii;
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0) Asigura functionarea si organizarea cimitirelor publice, ale Municipiului Iasi, oferind

intreaga gama de servicii specifice;

Ponderea fiecarei categorii de activitate in totalul cifrei de efaceri este urmatoarea :

lei
Indicatorul Suma Ponderea veniturilor in cifra:
de afaceri (%)

CIFRA DE AFACERI 29.710.765 100

- V. din gospod comunala 23.989.159 80,74
- V. din act de cimitire si PF 3.268.601 11,00
- V. din comert 163.651 0,55
- V. din prestari servicii-terti 2.289.354 7,71

Se observa ca in totalul cifrei de afaceri ponderea cea mai mare o au veniturile
realizate din activitatile de gospodarie comunala , in relatia cu Primaria mun lasi , respectiv 80,74%

Pentru realizarea ooiectului de activitate societatea noastrd colaboreazd cu Primaria
Municipiului Iasi , agenti economici si populatie , dupd cum urmeaza :

Lei
Nr. Crt. Partener Voluraul rel com in anul 20220
1 -Primaria Municipiului [asi 23.989.159
2 -Societati comerciale 1.921.789
3 - Persoane fizice 3.799.817

In perioada 01/01-30/06/2021 , SC Servicii Publice lasi SA , a avut aprobat prin statul de
functiuni un numar de 811 salariat , din care , existent la 30 iunie 2021 , un numar de 605 salariati,
cu urmatoarea structura :

- contract de mandat - 2
-conducers -1
- tesa +teh.productiv - 104
-personal auxiliar - 48
- muncitori direct productivi - 656 cu
urmatoarea structura :

- spatil verzi - 297
- poduri , vers.,mob.,semaf.  -171
- mecanizare -84
- cimitire -89
- blocari,ridicari auto -15

La sfarsitul perioadei analizate , societatea a realizat un numar mediu scriptic de 560 salariati .
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CAP .11 CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

Pentru perioada anglizatd 1.01-30.06.2021, organul de conducere al societéti a fost
Adunarea Generali a Actionarilor, stabiliti de cétre actionarul unic, respectiv. Municipiul lagi, prin

HCL nr. 249/2018, cu urmatorii reprezentanti :
a) Ciobanu lpan 13.07.2018-prezent
b) Sauciuc CJaudiu-Narcis 31.08.2018-prezent

Pentru perioada anglizatd 1.01-30.06.2021,societatea a fost administratd de un

Consiliu de Administratie, numit prin hotardrea A.G.A nr 119 /22.01.2019 in urmatoarea

componenta :
c¢) Ivanciu Njcolaie -presedinte al CA
d) Hutanu lon -membru
e) Postolache Cristian -membru

f) Aivanoaei Constantin Alin -membru

g) Lefier Vigtor -membru
Conducerea executivi a societdtii a fost asigurata de:
- Ivan Laurentiu - director general

- Adochiei Roxana - director economic
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CAP. III SITUATIA FINANCIAR CONTABILA

SC Servicii Publice SA Tasi si-a inceput activitatea la | septembrie 2010, preluédnd activele si
pasivele Directiei de Servicii Publice Municipale Iasi. in perioada 01.01.2021 — 30.06.2021
societatea a desfisurat activitate continui si in conformitate cu Contractul de dzlegare a gestiunii,

incheiat cu Municipiul Iasi nr. 78115/1.09.2010.

Executia bugetului de venitu-i si cheltuieli, la data de 30.06.2021:

miilei
Nr. crt Indicatori BvVC Realizari
30.06.2021 30.06.2021 %

. Venituri totale 26.245 29.686 113,11
1. - venituri din exploatare 26.180 29.642 113,22
2. - venituri financiare 65 44 67,69
[l.  Cheltuieli totale 25.307 23.114 91,33
1. - cheltuieli pt exploatare 25.305 23.114 91,34
a) -cheltuieli cu bunuri si servicii 8.259 7.077 85,69
b) -chelt. cu impozite, taxe etc 388 361 93,04
¢) - cheltuieli cu personalul 15.535 14.814 95,36
d) -alte chelt de explcatare 1.123 862 76,76

2. - cheltuieli financiare 2 0 0
1 Rezultatul brut 939 6.572 699,89
V. Impozit pe profit 150 784 522,67
V. Profit de repartizat 789 5.788 733,59
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Bugetul de Venituri si Cheltuieli rectificat pentru anul 2021 a fost aprobat prin
H.C.L.111/28.05.2021.

In perioada analizata ru au fost efectuate cheltuieli de protocol .

Executia BVC la 30.06.2021 demonstreazi profitabilitatea societitii, rezultatul net realizat

fiind de 5.788 mii lei, fatd de 789 mii lei planificat.

Veniturile totale au fost realizate in proportie de 112,11 %, cheltuielile totale s-au incadrat in

acest procent de 91,33 % cu un profit net de 5.788 mii lei.

Cresterea veniturilor totale este consecinta frontului de lucru existent la nivelul Municipiului

lasi .
CAP. IV ACTIVITATI OPERATIONALE

in perioada 1.01.2021-30.05.2021, Consiliul de Administratie al SC SERVICII PUBLICE

IASI SA s-a intrunit lunar, cu o prezentd de 100%, principalele decizii fiind:

» Decizia 711/27.01.2021 prvind avizarea i inaintarea spre aprobarea ce citre Adunarea
Generald a Actionarilor & Faportului anual al Comitetului de Nominalizare si Remunerare
din cadrul Consiliului de Administratie, aferent anului 2020, inregistrat sub numarul 1921
din data de 25 ianuarie 2021;

» Decizia 712/27.01.2021 privind aprobarea Raportului de activitate privind controlul
financiar preventiv propriu. pe anul 2020, inregisirat sub numarul 1671 din data de 21

ianuarie 2021;

» Decizia 713/27.01.2021 privind aprobarea raportului de control financiar intern de gestiune
pe anul 2020, inregistrat sub numdarul 745 din data de 11 ianuarie 2021;

> Decizia 714/27.01.2021 privind constituirea unui provizion in cuantur1 de 536.793 lei

reprezentdnd valoarea concediilor de odihnd neefectuate, aferente anului 2020, conforra

referatului inregistrat s1ub numdarul 1575 din data de 20 ianuarie 2021;
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» Decizia 717/27.01.2021 privind avizarea si inaintarea spre aprobarea de catre Adunarea
Generala a Actionarilor a Raportului anual al Comitetului de Audit din cadrul Consiliului de
Administatie al societ#itii, inregistrat sub numaérul 1944 din data de 25 ianuarie 2021;

» Decizia 719/24.02.2021 privind Aprobarea raportului de evaluare a directorilor societatii pe

anul 2020 inregistrat sub numérul 4266 din data de 22 februarie 2021

Decizia 728/30.03.2021 privind avizarea inaintdrii spre aprobarea de cdtre Adunarea
Generala a desfiintarii postalui de telefonist — pozifia 2 din Anexa 2 a statului de functii al
societatii, incapand cu data de 30.3.2021, conform referatului numarul 7968 din data de 26

martie 2021

Y

Decizia 729/30.03.2021 privind constituirea unui provizion in cuantum de 451,39 lei
reprezentdnd contravaloare facturd neincasatd de la Societatea “EST ROM” S.A., fiind
demarate procedurile de recuperare a sumei prin inscriere la masa credald, societatea
debitoare fiind in insolvents, conform referatului numarul 6432 din data de 16 martie 2021

» Decizia 736/12.04.2021 privind avizarea Inaintdrii spre aprobarea de citre Adunarea
Generala a Actionarilor a bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2021

Decizia 738/12.04.2021 privind avizarea inaintdrii spre aprobarea d: cédtre Adunarea

A7

Generald a Actionarilor a plafonérii nivelului platilor restante cuprinse in Bugetul de venituri
si cheltuieli pe anul 2021

» Decizia 741/12.04.2021 privind testarea salariatilor societdfii care prezintd simptome
specifice infectarii cu o boald infectocontagioasa, SARS-CoV-2, de cétre medicul de familie
prin procedura datd de aplicatia CAPESARO, raportat recomandarilor Directiei de Sdnatate

Publici lasi

N

Decizia 742/19.05.2021 p-ivind avizarea inaintdrii spre aprobarea de¢ citre Adunarea
Generala a Actionarilor a Bilanfului contabil incheiat la 31.12.2020 si a anexelor la bilant

» Decizia 743/19.05.2021 privind avizarea inaintdrii spre aprobarea de catre Adunarea
Generald a Actionarilor a Listei de investitii a societdtii pe anul 2021, anexa la bugetul de
venituri si cheltuieli aferent anului 2021

Decizia 746/19.05.2021 privind aprobarea platii si trecerii pe cheltuieli a sumei in cuantum

total de 6008,24 lei conformr Sentintei Civile numarul 1549/2021 a Judecatorilei Iasi
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» Decizia 747/03.06.2021 privind avizarea si inaintarea spre aprobarea de citre Adunarea

)

Generald a Actionarilor a Raportului Consiliului de Administratie pe anul 2020 privind
realizarea planului de administrare a societatii

» Decizia 748/03.06.2021 privind avizarea si inaintarea spre aprobarea de citre Adunarea
Generald a Actionarilor a Raportului actualizat privind gradul de realizare a indicatorilor de
performanta ai administratorilor pentru perioada 1.1. — 31.12.2020

» Decizia 749/03.06.2021 privind avizarea si Tnaintarea spre aprobarea de cétre Adunarea
Generald a Actionarilor a Raportului actualizat privind gradul de realizare a indicatorilor de
performanta ai administratorilor pentru perioada 1.1. — 31.3.2021

> Decizia 750/03.06.2021 privind aprobarea Raportului privind gradul de realizare a

indicatorilor de performantd ai directorilor societatii pentru perioada 1.1, - 31.3.2021

v

Decizia 751/03.06.2021 privind aprobarea Raportului actualizat privind gradul de realizare a

indicatorilor de performanta ai directorilor societatii pentru perioada 1.1. - 31.12.2020

> Decizia 752/03.06.2021 privind avizarea si inaintarea spre aprobarea cle citre Adunarea
Generala a Actionarilor a Raportului privind activitarea societatii pe anul 2020

» Decizia 753/03.06.2021 privind avizarea si inaintarea spre aprobarea ce citre Adunarea
Generala a Actionarilor a Raportului Comitetului de Nominalizare si Remunerare din cadrul
Consiliului de Administratie, pe anul 2020

> Decizia 754/03.06.2021 privind avizarea si inaintarea spre aprobarea de catre Adunarea

Generald a Actionarilor a Raportului Comitetului de Nominalizare si Remanerare din cadrul

Consiliului de Administratie
CAP.V ACTIVITATEA DE RESURSE UMANE

Pentru S.C. Servicii Publice Iasi SA, factorul uman a reprezentat intotdeauna principala
sursa de atingere a obiectivelor fixate.In acest context politica de resurse umane, dezvoltati la
nivelul societdtii, a luat in consid:rare fiecare salariat ca o individualitate distinctd, cu calitafi
specifice.

Sarcinile stabilite in figa postului sunt specifice fiecarui angajat, echilibrate cantitativ pentru
a putea fi indeplinite astfel incd: si nu prezinte nici un risc in ceea ce priveste calitatea
activitatii.Mai mult, in vederea asigurdrii concordantei dintre cerintele si standardele postului si
calificativele angajatului, precum si pentru asigurarea unui sistem motivational, care si determine
cresterea performantelor individuats, a fost implementat un sistem de evaluare a performantelor
profesionale individuale.

Prioritdtile resurselor umane de-a lungul perioadei analizate au fost:

9
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- asigurarea resurselor uraane necesare pentru realizarea programelor de activitate ale
societatii;

- aplicarea intr-o manierd unitard pe intreaga socictate a legislatiei in ¢ omeniul muncii si
protectiei sociale

-adaptarea continua & structurii de organizare

-utilizarea mai rationald a sersonalului, prin aplicarea unui management performant si prin
redistribuirea si acoperirea cu sarcini a personalului existent;

- respectarea normelor de personal,;

- protectia personalului in contextul pandemiei de COVID-19

Principalele activitéti au fost:

- inregistrarea personalului la Inspectoratul Teritorial de Munca prin programul REVISAL,

- intocmirea dosarelor individuale, aplicarea dispozitiilor legale si a regulamentelor unittii,
- Intocmirea statisticilor de personal si inregistrarea miscérilor de personal.

- urmdrirea salariilor de Incadrare individuale, a sporurilor si a celorlalte bonusuri prevazute
prin C.C.M;

- stabilirea nivelului ajutoarelor si adaosurilor salariale si a modului de acordare a lor s-a
realizat prin negocieri cu salariatii prin reprezentantii lor, urmirindu-se respectarea incadririi in
cheltuielile cu personalul prevézute in bugetul aprobat pe societate;

- aplicarea tutoror modificarilor privind legislatia muncii.

in perioada de referinta numirul mediu de salariati a fost de 560, din care 499 de persoane au
fost muncitori.

Cheltuielile cu salariile, bonificatiile si bonsurile acordate salariatilor au fost in aceastd
perioada, in valoare de 12.343.211 lei

CAP.VI ACTIVITATEA DE INVESTITII

Programul de investitii, dotdri si surse de finantare, are ca scop estimarea programului de
investitii i incadrarea acestuia in sursele de finantare, conform prevederilor lega e. Potrivit listei de
investifii pentru anul 2021, rectificatd prin hot. A.G.A nr 198/19.05.2021, cheltuielile pentru

investitii planificate a se efectua in anul 2021, sunt in suma de 4.469,45 mii lei, din care:

2.306,45 mii lei la categoria Constructii;

2.069,00 mii lei categoria Masini, echipamente si mijloace de transport

76,00 mii let alte active fixe;

18 mii lei reprezentand alte servicii.

In perioada analizatd au fost demarate in regie proprie sau in contracte cle prestari servicii

urmétoarele repere din categoria constructii:
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o Imprejmuire sector vegetal 6 mii lei
¢ [Instalatie colectare,inmagazinare si distributie apa sera 137 mii lei
e Platforme parcare auto 768,50 mp 23 mii lei
e Extindere sera inmultitor 73 mii lei
e (Cii acces sector vegetal 2 mii lei

De asemenea au fost contractate si realizate serviciile de proiectare th instalatii pentru Sera

Tudor Neculai , in valoare totald de 18 mii lei.

La capitolul Masini, echipamente i mijloace de transport, in perioada analizatd au fost

achizitionate mijloace fixe in valoare totala de 243 mii lei, $1 anume:

e Tractoras tuns gazon RT 5097,1  -2bucin 28 mii lei
e Motocoasi Stihl FS 260-C-E -4buc 12 mii lei
e Atomizor de stropit profesional Gardelina -1buc 3 mii lei

e Aparat de curatat HD 10/23-4S plus -2buc 14 mii lei

e Tractoras de tuns gazon RT 5097,1 -2buc 28 mii lei

e Motocultor Bertolini AGT 4138 G*270  -1buc 12 mii lei

e Masina de taiat beton/asfalt -1buc 9 mii lei

e Dacia Dokker Van Ambiance Blue DCI75 -2buc 111 mii lei
e Motocultor AGT 4138 G*270 -2 buc 26 mii lei

Valoarea totald a investitiilor realizate in perioada 01.01.2021-30.06.2021 este de 502 mii lei.
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CAP.VII. INDICATORI CHEIE: DE PERFORMANTA

Obiectivele si criteriile de performanta, stabilite prin anexa la contractul de mandat,

Incheiate cu administratorii neexscutivi ai societatii pentru perioada 01.01.202°-30.06.2021, se

prezinta astfel:

: Nivel
OBIECTIVE DENEMIR Formula d £} P t
Tip GENERALE | INDICATO 01;:]::[&' i UM Realizari Pondere | DProgramat r;(l)lflz:rc [udice realizar
R 2020
2 3 4 5 6 7} 8 9 10 11
Ni
{Datorii r(l)vezimat /
totale/ 11.098.094/ iﬁv“’:l
Grad de Capitaluri % 33.839.612 5% 30 ccalizat® 4,57
indatorare | proprii) x *100=32,80% o=
100
91,46%
Pondere (Cheltuieli Nivel
o | Ll 285051 o |
T % | 23.114.327 5% <70 ) 6,29
personalul | Total : realizat*
] 1 *100=55,68%
Obtinerea in total cheltuieli) x 100=
¢ . cheltuieli | 100 127,72%
unei marje
optlt{ne dg Valoare
pvro 1t ca.re investitii Nivel
BIN [isd pernuta Gradul de | realizate+ realizat/
flezvoltarea realizare investitii in 502.245,18/ Nivel
ne al curs/Investi- | % 4.469.450 5% 260 | | 094
conunuare | octitii- | i *100= 11,24% progs
BaslOiGI A lor planificate v E
18,73%
confornm
BVC*100
Costuri e de
exploatire Nivel
cheltuieli lizat/
Costuri E 21‘ tut‘e/l) 23.114.266/ ;’f‘ ;Zla
uri zalizate v
! | % 25.305.000= 5% >98% 4,66
VAG Costuri de programat*
91,34%
explota-e 100=
planificate 93,20%
in BVC
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Numarul de
zile
calendaristi-
Durata ce de Nivel
Gradul de medie de | rezolvare a programat/
SP | satisfactie | rispunsla | reclamatii zile | 2.725/545=5 10% 15 Nivel 30
al clientului | sesizari si | lor/ numarul realizat*
reclamatii | total 100=300%
reclamatii
din perioada
de referintad
(Nivel
Crest realizat-
resterea . . .
forma Productivi Cifra de Mii Nivel
erforman- roductivi | !
oP fel e tat afaceri/ Nr lei/ 26.359.447/ 10% <60 programat)/ 285
or servi- ea I d ;
. . mediu de ang | 560=47.070,44 * e Nivel
ciilor muncil . ajat ]
ang
restate |
P *100+100
=78,45
Nivel
Nr.Contracte ,
Cresterea . realizat/
ortofoliu Pondere ferti/qtal Nivel 22,68
op | P° ndere | ontracte din | % | 117/129=90,70 | 10% | =40
lui de clienti noi . programat
— perioaca de _
clienti Lob rilre *100
i 226,75
Raportarea
semestriala a
situatiei
indicatori lor |
de perfor-
Raportare P !
i manta
a indicato- i1
Raportarea L financiari si
i rilor de - o DA =100
latimp a P nefinanciari Semestri 7
- . 3 b emestr a
GC | indicatori- P . ai - Termen legal 15% ? 15
ta ai Con- | NI al/anual
lor de per- il Consiliului
3 siliului de
formanta . de
Adminis- e :
. Admir istrati
trafie .
e si
transiciterea
catre
structira de
guverrianta
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Publicare:a
pe pagina
web a
societatil a
Hotararilor
AGA,
Respectare

S Rapoarte-lor
a politicilor CA DA =100
de Informare | .. .. Semestri 9
Situatiilor - Termen legal 15% & 15
] . al/anual
financiare
anuale si
raportarile
contabile
semestriale,

transparen- | publica
ta si comu-
nicare

Raportului
anual de
audit extern.

aport
semestrial
privind
activitatea
de
administra-
te conform
art.55
alin.(1};
Raport anual
privinc |

Aprobarea
rapoarte-
lor Con-

Indeplini- siliului in ot =
rea oii a /it"A 1il inAR) S tri DAO e
e 5 i intreprinderi - Termen legal 20% S &
tiilor de prezenta- . al/anual

lor pubilice
raportare rea lor

conform
art.56;
Raport anual
al CNR
privind
remuneragia
CAsia
directorilor

20

structurii

de guver-
nanti

conform
art.55
alin.(2)
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1. Gradul de indatorare:

fn contextul realizirii activitatii societatii se urmireste asigurarea unui echilibru cu privire la gradul

de indatorare. Acest indicator ofera informatii despre:

e Rata gradului de indatorare.
— Obiectiv: <30

Datorii totale

— Formula indicator Gy, = Comitatun proprit. * 100

—» Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara

Gradul de indatorare este un indicator, bineinteles, al indatorarii §i calculeazi proportia in
care activul total este finantat din alte surse decat cele proprii, cum sunt credite, furnizori, datorii la
stat.

fn conditii normale de activitate gradul de indatoare trebuie sa se situeze in jur de 50%. Un
nivel peste 80% arata o dependenta ridicatd fatd de credite. Gradul de indatorare nu aratd capacitatea
reald a companiei de a-si plati datoriile ci doar nivelul de risc asumat faga de creditori.

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , indicatorul privind gradul de indatorare este
calculat pentru perioada 01.01-30.06.2021 la un nivel de 32,80% peste nivelul maxim programat de
30% datoritd sumei de 4.517.407 lei , reprezentand dividende de plata catre Municipiul lasi aferente

repartizrii profitului realizat in anu’ fiscal 2020, a cdror termen de plat este 15.08.2021.

2. Pondere cheltuieli cu persoralul in total cheltuieli

Formuli indicator - cheltuieli de natura salariala/total cheltuieli *100
Sursa informatiilor: bi ant, balanta lunara
fn cazul SC SERVICII PU3LICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01-30.06.2021 la un nivel de 55,68% sub nivelul maxim programat de 70%, ceea ce indica atét
importan{a pe care o are gradul de satisfactie al salariatilor in activitatea desfdsuratd , dar si dorinfa
societatii de a incadra cheltuielile de naturd salariala in limitele bugetate, de a avea o productivitate
a muncii in crestere si de a crea ur. echilibru intre aceste cheltuieli i restul cheltuielilor pe care le

realizeazi pentru a-si putea desfagura activitatea in conditii optime.
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3. Gradul de realizare a investitiilor.

Prevederile art.29, alin(11) din OUG 109/2011 cu modificdrile si completarile ulterioare, in mod

obligatoriu cuprind obiective cuantificabile privind... realizarea planului de investijii.

_s Obiectiv: realizarea proiectzlor de investitii din plan ul de dezvoltare(plan de investitii)

aprobat

Valoare irvestiti’ realizate+investitii in curs

- la: Ipi=
Formula: Ip Investitii planificate in BVC x 130

—» Sursa informatiilor :documentele interne de la comp artimentele achizitii, economic si

tehnic
fn cazul SC SERVICI PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru

perioada 01.01-30.06.2021 la un nivel de 11,24% datorita faptului ca Bugetul de Venituri $i
Cheltuieli pentru anul 2021 a fost aprobat la data de 28.05.2021. Pana la aceasts data SC Servicil
Publice Iasi SA nu a putut demara procedurile de achizitii necesare Inteplinirii listei de investitii

propuse pentru anul 2021.

4. Costuri VAG

in contextul realizarii activititii societatii se urmaresc costurile de exploatare ale societdtii —

inclusiv de vanzare si cheltuieli generale i administratie.
Acest indicator oferd informatii despre:

e incadrarea in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat. .

—> Obiectiv: >98%

ST : Cheltuleli de exploatare (realizate
— Formula indicator Cyvag= - : LA A )
costuri de exploatare planificacein BVC anual

Acest indicator este realizat in proportie de 91,34% sub nivelul minim programat de
98% datorita faptului ca pana la aprobarea Bugetului de Venituri §i Cheltuieli pe anul 2021 la data
de 28.05.2021, orice cheltuiald efectuata a fost ficuta in limita unei cote de 1/12 din bugetul aprobat

pentru anul 2020.

16



S.C. SERVICII PUBLICE IASI S.A.

Adresa: Ingi, Soseaua Tudor Neculai nr: 25; Web: www. spiasiro

Office Telefon: +40 232 257 392; Fax: +40 232 277 650; Email: office@spiasi.ro
Aprovizionare Telefon: +40 232 263 542; Email: aprovizionare@spiasi.ro
Registratura Cimitire: +40 232 277 510; Program Luni-Vineri: 08,00-16.00

Reglsml Comertului: J22/1098/2010; C.U.I. : 27277063; Cont: RO72BTRL0240120229886%9xx, Banca Transxl\rania

S, Durata medie de rdspuns la sesizdri si reclamatii

Din datele puse la dispozitie de Serviciul Tehnic Productie , care a centralizat pentru
perioada 01.01.2021-30.06.2021 reclamatiile primite si modalitatea de raspuns la acestea , reiese
faptul ci in perioada analizatd au fost un numar de 545 de sesiziri si reclamatii , cu o medie de 5
zile de raspuns la fiecare dintre acestea.

Din datele prezentate rezultd faptul cd acest indicator este realizat Intr-un procent de

300% ceea ce indica preocuparea societétii pentru asigurarea eficientei activitafii operationale.

6. Productivitatea muncii

Productivitatea muncii este un indicator important al eficientei activititii economice al unei

societiti, care reflecti eficacitatea muncii cheltuite in procesul de productie.

—» Obiectiv: realizarea tintei asumate prin Planul de administrare

Formula de calcul Iy, = W:%f
Unde:

W = cifra de afaceri

W pan= Nr. mediu de angajati

> Sursa de informatii: Bilantul din perioada de referinta

Din datele avute la dispozitie in perioada de referinta reiese o productivitate a muncii de

47.070,44 mii lei/angajat sub (inta cle 60.000 mii/angajat.

7. Pondere clienti noi

Numdrul de clienti noi cu care s-au incheiati contracte de servicii in perioada de raportare.

_s Obiectiv: incheicrea de contracte noi de prestari servicii cétre clienti ai SPI
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Numir contracte noi cu tertii

— Formula de calcul C; =-

Numar total contracte (anual)
» Sursa de inforratii: documente de raportare a contractelor
La nivelul anului 2021, din totalul de 129 contracte Incheiate cu clientii societitii un numdér de

117 sunt contracte noi incheiate la nivelul anului 2021.

Din datele prezentate rezultd faptul ca acest indicator este realizat intr-un procent de

226,75% ceea ce indicd preocuparea societdfii catre cresterea portoliului de clienti.

8. Raportarea indicatorilor de performanta ai Consiliului de Administratie

Monitorizarea calendarului raportérilor pentru incacrare in termen

—» Obiectiv: incadrarea in terraenele legale de raportare a Indicatorilor Cheie de Performanta

Raportarea semestriald a situetiei indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari ai

Consiliului de Administratie si transmiterea cétre structura de guvernanta

> Sursa: Adresele de transmitere a raportirilor faa de calendarul stabilit.

Din datele prezentate rezulté faptul ¢ acest indicator este realizat intr-un procent de 100%

9. Informare publicd

Gradul de accesibilitate a infcrmatiilor de interes public si cetatenesc din partea SPI.

_»  Obiectiv: Incadrarea in ternele legale la informatiile de interes public.

Publicarea pe pagina web a societatii a: Hotararilor AGA, Rapoartelor C.A., Situatiilor

financiare anuale si raportarile contabile semestriale, Raportului anual de audit extern.

—» Sursa informatiilor: Documentele de raportare interna.

Din datele prezentate rezulta faptul cé acest indicator este realizat intr-un procent de 100% ceea
ce indica asigurarea transparentei necesare atét in relatia cu autoritatea tutelarii cat , cu celelalte

institutii ale statului i nu in ultimul rnd cu partenerii de afaceri
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10. Aprobarea rapoartelor Consiliului in AGA si prezentarea lor structurii de guvernanida

\ Wy |§~J'JUG|.??B_; f

Din datele prezentate rezultii faptl cd acest indicator este realizat intr-un procent de 100%.

Gradul_de indeplinire a indicatorilor de performanta la data de 30.06.2021

Gradul de Indeplinire a indicatorilor cheie de performants, la data de 30.06.2021, a fost realizat in

procent de 126,99% .

Tn concluzie se desprinde faptul cd societatea are resursele necesare unui front de lucru mai mare,

poate raspunde la toate solicitdrile beneficiarilor,atat timp cat acestia au fondurile banesti necesare.

MEMBRII CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

Ivanciu Nicolaie -presedinte al CA
Hutanu lon -membru
Postolache Cristian -membru

Aivanoaei Constantin Alin -membru

Lefter Victor -membru
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